APPEL A CANDIDATURES POUR L’EDITION 2026 DU CONCOURS DES PRIX DE
LA QUALITE DE LA SADC

15 septembre 2026, Gaborone, Botswana: Le Secrétariat de la Communauté de
développement de I'Afrique australe (SADC) a le plaisir d’'annoncer le lancement de
'édition 2026 des Prix de la Qualité de la SADC, destinés aux entreprises et aux
particuliers de la région SADC.

Approuvés en 2009 par le Comité des Ministres du Commerce de la SADC, les Prix de
la Qualité de la SADC visent a encourager les entités publiques et privées qui ménent
leurs opérations dans la Région a appliquer et a respecter les normes internationales
dans leurs activités quotidiennes.

Ces distinctions mettenten lumiéere et récompensent les organisations et les individus qui
ceuvrent a 'amélioration de la qualité dans tous les secteurs de la SADC. Elles saluent
ladoption de systémes de mesure et de qualité, de procédures et de processus
conformes aux pratiques locales, régionales et internationales. Les prix valorisent
également l'utilisation des progrés en matiére de qualité comme levier de développement
économique et de croissance aux niveaux national et régional.

Les Prix de la Qualité de la SADC sont attribués dans les cinq (5) catégories suivantes :

Catégorie 1 : Entreprise de I’année

Cette catégorie comprend deux prix : I'un pour les grandes entreprises et I'autre pour les
petites et moyennes entreprises. Elle recompense les entreprises ou organisations qui
ont mis en ceuvre de maniére proactive et efficace des principes de qualité dans leurs
opérations.

Catégorie 2 : Produit de I’année
Cette catégorie comprend également deux prix : I'un pour les grandes entreprises et

I'autre pour les petites et moyennes entreprises. Les prix de cette catégorie sont attribués
a un produit qui illustre le mieux un engagement ferme en faveur de la qualité.



Catégorie 3 : Service de I’année

Cette catégorie comporte deux prix : I'un pour les grandes entreprises et 'autre pour les
petites et moyennes entreprises. Elle récompense un service local qui incarne le mieux
engagement en faveur de la production locale et de la qualité.

Catégorie 4 : Exportateur de I’année

Cette catégorie comporte deux prix : I'un pour les grandes entreprises et 'autre pour les
petites et moyennes entreprises. Les distinctions de cette catégorie reconnaissent une
entreprise ou une organisation ayant réalisé des avancées significatives dans le
lancement ou I'expansion des exportations vers de nouveaux marchés ou marcheés
élargis, grace a l'intégration de la qualité dans ses processus.

Catégorie 5 : Particulier de I’année

Ce prix est décerné a un individu de la région SADC ayant apporté une contribution
majeure aux efforts de la SADC dans les domaines des normes, de I'assurance qualité,
de l'accréditation et de la métrologie (SQAM).

Eligibilité

Les Prix de la Qualité de la SADC sont ouverts a toutes les entreprises et a tous les
individus des Etats membres de la SADC, ayant participé a des concours dans leurs pays
respectifs en 2024 et ayant été désignés gagnants au niveau national dans les catégories
pour lesquelles ils postulent au niveau régional.

Soumission des candidatures

Toutes les candidatures doivent étre soumises par voie électronique au Secrétariat par
I'intermédiaire des points focaux nationaux responsables des prix de la qualité (NQAFP)
au plus tard le 14 novembre 2026. Toute candidature soumise aprés la date limite ne
sera pas prise en considération. Seuls les lauréats du concours national de la qualité sont
eligibles pour participer au niveau régional.

Veuillez soumettre les formulaires d'inscription didment remplis et les piéces justificatives
dans des dossiers individuels. Ces derniers doivent étre clairement identifiés avec le nom
du pays, suivi du nom de l'entreprise, du produit ou service et de la catégorie, Grande
entreprise (GE) ou Petite et moyenne entreprise (PME), selon I'exemple suivant :

Exemple : PAYS_PHARMABOLO_POY-GE



Demande de renseignements
Pour toute question ou précision, veuillez contacter :
M. Cesarino Benjamim, Fonctionnaire principal chargé du Programme Normes, qualité,

accréditation et métrologie (SQAM) au sein de la direction du développement industriel
et du commerce au Secrétariat de la SADC, courriel : cbenjamim@sadc.int .

Mme Barbara Lopi, Cheffe de l'unité Communication et relations publiques ou Mr
Innocent Mbvundula, Fonctionnaire chargé de la communication et des relations
(externes) au Secrétariat de la SADC ; courriel blopi@sadc.int ou imbvundula@sadc.int
et copie prinfo@sadc.int, téléphone +267 395 1863.
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