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Preambulo

NOS, os Chefes de Estado ou de Governo:

Da Republica da Africa do Sul

Da Republica de Angola

Da Republica do Botswana

Da Republica Democratica do Congo

Do Reino do Lesoto

Da Republica de Madagascar

Da Republica do Malawi

Da Republica das Mauricias

Da Republica de Mocambique

Da Republica da Namibia

Da Republica das Seychelles

Do Reino da Swazilandia

Da Republica Unida da Tanzania

Da Republica da Zambia

Da Republica do Zimbabwe

CONSIDERANDO o Artigo 212 do Tratado da Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral
(SADC) qgue prevé as areas de cooperacao e o Artigo 222 que prevé a celebracdo de Protocolos

gue pos sam ser necessarios nas areas de cooperacdo acordadas;

VISANDO a promocado da interdependéncia e da integracdo das nossas economias nacionais para
o desenvolvimento harmonioso, equilibrado e equitativo da Regiado;

TENDO EM VISTA garantir, através de ac¢cdes comuns, o progresso e o bem-estar do Povo da
Africa Austral, incluindo o alivio da pobreza, com o objectivo Ultimo da sua erradicacdo;

DETERMINADOS a alcancar a integracdo regional mais profunda e o crescimento e o
desenvolvimento sustentaveis e a superar os desafios impostos pela globalizacao;

RECONHECENDO a importancia do comércio de servi¢cos para o crescimento e desenvolvimento

e cientes da necessidade de diversificar as economias da SADC através de um maior comércio
de servicos;
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CONVICTOS de que um mercado regional integrado de servicos, complementado por mecanis
mos cooperativos, criard novas oportunidades para um sector de negdcios dindmico, e reforcara
a capacidade de servicos da Regido, bem como a sua eficiéncia e competitividade e alargara a
exportacdo de servicos da Regiao;

RECONHECENDO a existéncia de assimetrias visto que alguns Estados Membros estdo em
desvantagem devido ao seu tamanho, estrutura, vulnerabilidade e aos niveis de desenvolvimento
das suas economias;

REAFIRMANDO o direito dos Estados Membros de regularem e introduzirem novos regulamentos,
a fim de alcancarem os objectivos das politicas nacionais de regulagcdo de servicos, e a luz das
assimetrias existentes em termos daregulacdo de servicos, reconhecendo a necessidade particular
de os paises menos desenvolvidos usarem deste direito;

CIENTES da necessidade de permitir o passo e a sequéncia apropriados das reformas (reguladora,
institucional e administrativa) e a liberalizacdo dos sectores de servicos da Regido;

PROCURANDO alcancar a compatibilidade nos compromissos e nas negociacdes intra-regionais,
inter-regionais e multilaterais sobre o comércio de servicos;

REAFIRMANDO os direitos e as obrigacdes assumidos ao abrigo do Acordo Geral sobre o
Comércio de Servicos da Organizacdo Mundial do Comércio (GATS); e

TENDO DECIDIDO avancar com a liberalizacdo do comércio intra-regional de servicos,
fundamentada em mecanismos de comércio justos, mutuamente equitativos e benéficos,
complementados por Protocolos em sectores de servigcos especificos e compativeis com os
referidos Protocolos;

PELO PRESENTE, acordamos no seguinte:
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UM
Ambito, Definicdes e Objectivos
12 |
Defini¢cOes
1. Para efeito do presente Protocolo:

“CMC” significa o Comité Ministerial responsavel por
questdes comerciais;

“Presenca comercial” significa:

(i) relativamente a nacionais, estabelecer, adquirir e gerir empresas que
eles controlam efectivamente no territério de um Estado Parte, para
fins de fornecimento de servicos;

(i) relativamente a pessoas colectivas da SADC, empreender, adquirir
ou executar actividades econdmicas previstas no presente Pro
tocolo, incluindo por meio da criacdo e gestdo de filiais, sucursa
is ou de qualquer outra forma de estabelecimento secundario no
territdrio de um Estado Parte, para fins de fornecimento

de servicos;
“Estado Membro” significa Estado Membro da SADC;
“Nacional” significa uma pessoa singular que € cidada de um dos Estados Partes

em conformidade com a sua legislacdo respectiva. O termo Nacional
inclui uma pessoa residente permanente se ela for tratada como na
cional, em conformidade com a legislacdo do Estado Parte em
questao;

“Regiao” significa a area geografica dos Estados Membros da SADC;

“Pessoa colectiva da SADC”significa uma entidade juridica estabelecida em conformidade com a
legislacdo de um Estado Parte e envolvida em operacdes comerciais
substanciais no territério do Membro em questdo ou de qualquer
outro Estado Parte;

“Operacdes comerciais substanciais” sdo entendidas como operacdes, incluindo, entre outras, as
levadas a cabo por uma entidade registada num Estado Parte e por este
licenciada para fornecer servicos, devendo as mesmas registar um maior
desenvolvimento através de negociacdes, apds a adopcdo do presente
Protocolo. Os resultados de tais negociacdes deverdo anexados ao
presente Protocolo.

“Fornecedor de servicos” significa qualquer pessoa singular ou colectiva de um Estado Parte que
fornece um servico;
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“Estado Parte” significa um Estado Membro que tenha ratificado ou aderido ao

presente Protocolo;

“Filial” significa uma pessoa colectiva que é controlada efectivamente por

outra pessoa colectiva;

“Territério” significa a drea geografica de um Estado Parte.

“Pais Terceiro” significa um outro pais que ndo seja um Estado Parte;
“TNF-Servicos” significa o Féorum Negocial de Comércio de Servicos;
“Tratado” significa o Tratado da Comunidade de

2.

Desenvolvimento da Africa Austral.

Os demais termos relacionados com qualquer matéria regulada directamente pelo presente
Protocolo, mas nele nao definidos, tém o mesmo significado que lhes é conferido no Acordo
Geral sobre o Comércio de Servicos da OMC (GATS).

ARTIGO 2°¢

Objectivos

Os objectivos do presente Protocolo sao:

1.

6.

Liberalizar progressivamente o comércio intra-regional de servicos com base na equidade,
equilibrio e beneficios mutuos, com o objectivo de concretizar a eliminacdo substancial de
toda a discriminacdo entre os Estados Partes e de alcangcar um enquadramento liberalizado de
comércio de servicos tendo em vista criar um mercado Unico para o comércio de servicos.

Promover o desenvolvimento e o crescimento econdmico sustentaveis, elevando assim o nivel
e a qualidade de vida da populacdo da Africa Austral, apoiando os cidadaos em desvantagem
social e aliviando a pobreza através da integracdo regional na area de servicos.

Intensificar o desenvolvimento e a diversificacdo econdmicos e o investimento local, regional
e estrangeiro nas economias de servicos da Regido.

. Garantir a compatibilidade entre a liberalizacdo do comércio de servicos e os varios Protocolos

nos sectores de servicos especificos.

Concretizar a liberalizacdo do comércio de servicos, enquanto se preserva o direito pleno de
regular e de introduzir novos regulamentos.

Incrementar a capacidade e a competitividade dos sectores de servicos dos Estados Partes.

ARTIGO 3°

Ambito e Cobertura

1.

Os Estados Partes aplicardao o presente Protocolo a todas as medidas que afectam o comércio

de servicos.
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2. Para os fins do presente Protocolo, o comércio de servigos é definido como o fornecimento de
um servico:

(a) do territdorio de um Estado Parte para o territério de qualquer outro Estado Parte;

(b) no territério de um Estado Parte para o consumidor do servico de qualquer outro Estado
Parte;

(c) por um fornecedor de servicos de um Estado Parte, através da presenca comercial no
territério de qualquer outro Estado Parte;

(d) por um fornecedor de servicos de um Estado Parte, através da presenca de uma pessoa
singular no territério de qualquer outro Estado Parte.

3. (a) O presente protocolo ndo se aplicara as medidas seguintes que afectam o transporte aéreo:
(i) direitos de trafego, ainda que concedidos; ou
(ii)servicos directamente relacionados com o exercicio dos direitos de trafego.
(b) O presente Protocolo aplicar-se-a as medidas que afectam:
(i) os servicos de reparacdo e de manutencdo de aeronaves;
(ii) a venda e a promocéao de servicos de transporte aéreo;
(iii) os servicos de Sistemas Informatizados de Reserva (SIR).

4, O presente Protocolo aplicar-se-a a medidas que afectam o comércio de servicos adoptadas
pelos governos e pelas autoridades centrais, regionais ou locais, bem como pelos organismos
ndo-governamentais no exercicio de poderes que lhes tenham sido delegados pelos governos ou
autoridades centrais, regionais ou locais. No cumprimento das suas obrigacdes e compromissos
ao abrigo do presente Protocolo, cada Estado Parte tomarda as medidas razodveis que lhe
possam estar disponiveis de modo a garantir a sua observancia pelos governos e autoridades

regionais e locais e pelos organismos ndo governamentais no seio do seu territdério.

5. (@) O termo “Servicos” compreende todos os servicos de qualquer sector, com excepcdo dos
servicos prestados no exercicio da autoridade governamental.

(b) Um “servico fornecido no exercicio da autoridade governamental” significa qualquer servico
gue nao seja fornecido em condicdes comerciais nem em concorréncia com um ou mais
fornecedores de servicos.

6. Nada no presente Protocolo devera ser interpretado como impedindo um Estado Parte de
adoptar e implementar medidas que visam garantir o acesso universal a servicos essenciais.
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PARTE
DOIS

Obrigacoes Gerais

Tratamento de Nacao Mais Favorecida

1.

Apds a entrada em vigor do presente Protocolo, em relacdo a todas as medidas nele previstas,
cada Estado Parte deverd conceder imediata e incondicionalmente aos servicos e aos
fornecedores de servicos de qualquer outro Estado Parte um tratamento ndo menos favoravel
do que o concedido aos servicos e aos fornecedores de servicos similares de qualguer outro
Estado Parte ou pais terceiro.

N&o obstante o disposto no paragrafo 1 acima, dois ou mais Estados Partes poderdo realizar
negociacdes e acordar sobre a liberalizacdo do comércio de servicos para sectores ou
subsectores especificos, em conformidade com os objectivos do presente Protocolo. Aos
outros Estados Parte serd concedida uma oportunidade razodvel de negociarem os beneficios
dai decorrentes numa base de reciprocidade.

. Nada no presente Protocolo deverd impedir que um Estado Parte firme novos acordos

preferenciais com terceiros paises, em conformidade com as disposicdes do Artigo V do GATS,
desde que os referidos acordos ndo impecam ou frustrem os objectivos do presente Protocolo.
Antes da negociacdo de um tal acordo, o referido Estado Parte deverd informar devidamente
os outros Estados Partes da sua intencdo de o fazer e dar a oportunidade razoavel para que
os outros Estados Partes possam negociar as preferéncias dai decorrentes numa base de
reciprocidade.

Nada no presente Protocolo deverd impedir um Estado Parte de optar pela manutencdo de um
acordo preferencial firmado com uma terceira parte antes da entrada em vigor do presente
Protocolo. Um Estado Parte deve conceder aos outros Estados Partes a oportunidade razoavel
para negociarem as preferéncias dai decorrentes numa base de reciprocidade.

Qualquer Estado Parte poderd optar pela manutencdo de uma medida incompativel com
0 numero 1, desde que essa medida conste da lista de isencdes da NMF. A lista acordada
de isencdes ao principio de NMF devera constar do anexo ao presente Protocolo. O TNF-
Servicos devera proceder a uma revisdo periddica das isencdes ao principio de NMF, com vista
a determinar as isencdes da NMF que poderdo ser eliminadas da lista.

Direito de Regular

1.

Cada Estado Parte podera regular e introduzir novos regulamentos relativos a servicos e
fornecedores de servicos no seu territério, para satisfazer os objectivos das politicas nacionais,
desde que os referidos regulamentos ndo comprometam quaisquer direitos e obrigacdes
existentes ao abrigo do presente Protocolo.

Em vista da assimetriaemtermos daregulacdo dos servi¢cos dos Estados Partes, sera dispensada
flexibilidade particular aos Estados Partes que estdo em desvantagem para usarem este direito,
por razdo dos seus tamanhos, estruturas, vulnerabilidade e nivel de desenvolvimento das
respectivas economias. Serdo estabelecidas medidas especificas pelo Comité dos Ministros de
Comércio (CMC) de modo a garantir a flexibilidade.

T N Protocolo Sobre o Comércio de Servicos
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Regulamentacdo Interna

1. Nos sectores em que sejam assumidos compromissos especificos, cada Estado Parte devera
garantir que todas as medidas de aplicacdo geral que afectam o comércio de servigcos sejam
administradas de modo razoavel, objectivo, transparente e imparcial.

2. CadaEstadoPartedeverdmanterouestabelecer,logoquepraticavel, tribunais ouprocedimentos
judiciais, arbitrais ou administrativos que executam, a pedido de um fornecedor de servicos
envolvido, a pronta revisdo das decisdes administrativas que afectem o comércio de servicos
e, quando justificado, a aplicacdo de solucdes apropriadas para as decisdes administrativas
gue afectam o comércio de servicos. Quando tais procedimentos ndo forem independentes
do organismo responsavel pela decisdo administrativa em questdo, o Estado Membro devera
garantir que os procedimentos permitam, de facto, uma revisdo objectiva e imparcial.

3. O disposto no numero 2 ndo deve ser interpretado no sentido de impor a um Estado Parte a
obrigacado de criar tais tribunais ou procedimentos, quando estes forem incompativeis com a
sua estrutura constitucional ou com a natureza do seu sistema juridico.

4. Com a finalidade de assegurar que as medidas relativas as necessidades e aos procedimentos
de qualificacdo, as normas técnicas e aos requisitos de e procedimentos de licenciamento
permitam o acesso efectivo ao mercado, o CMC devera desenvolver quaisquer disciplinas
necessarias. As referidas disciplinas terdo a finalidade de garantir que estas exigéncias, inter
alia:

(a) se baseiem em critérios objectivos e transparentes, tais como a competéncia e a capacidade
de fornecer o servico, garantindo a qualidade do servico;

(b) sejam as indispensaveis para se alcancar os objectivos da politica nacional;
(c) ndo constituam em si, uma restricdo ao fornecimento do servico.

As disciplinas desenvolvidas deverdo procurar suster os compromissos de liberalizacdo
assumidos pelos Estados Membros, ao mesmo tempo que preservam o seu direito de regular e
garantir a sua capacidade continuada para usar os regulamentos para fins de desenvolvimento.
A fim de garantir a compatibilidade entre a liberalizacdo na Regido e as suas obrigacdes
assumidas perante a OMC, os Estados Membros poderao decidir tomar em conta as disciplinas
desenvolvidas ao abrigo do GATS.

5. (@) Dada a importancia que um sector de servicos profissionais, em funcionamento adequado,
tem no desenvolvimento econdmico, deve ser dada atencdo especial a gestdo dos requisitos e
procedimentos de qualificacdes e aos mecanismos de licenciamento, a fim de garantir que os
requisitos e procedimentos respectivos ndo sejam adoptados ou aplicados de um modo que
crie obstaculos ao comércio de servicos;

(b) Ao desenvolver disciplinas futuras relativas a regulamentos nacionais, devera ser
dada prioridade especial as disciplinas relativas a servicos profissionais.

Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral A,



72

Reconhecimento Mutuo

1. Antes de decorrido o periodo de dois (2) anos apds a entrada em vigor do presente
Protocolo, o TNF-Servicos devera estabelecer as medidas necessarias para a negociacdo de
um acordo que preconize o reconhecimento mutuo dos requisitos, qualificacdes, licencas e
outros regulamentos, para fins de cumprimento pelos fornecedores de servicos, num todo
ou em parte, dos critérios aplicados pelos Estados Membros em termos de autorizacao,
licenciamento, funcionamento e certificacdo dos fornecedores de servicos e, em particular, de
servicos profissionais.

2. O referido acordo devera estar em conformidade com as disposi¢cdes relevantes da OMC e, em
particular, com o Artigo 72 do GATS. No desenvolvimento do referido acordo e de quaisquer
outros mecanismos ou iniciativas, devem ser tomados em conta os processos e 0s mecanismos
relevantes previstos noutros Protocolos da SADC.

3. Os Estados Partes facilitardo o acesso ao Acordo pelos Estados Partes que sejam Paises
menos Desenvolvidos. Reconhecendo a contribuicdo que a assisténcia técnica e a capacitacao
poderdo prestar na facilitacdo do acesso dos Paises menos Desenvolvidos aos Acordos de
Reconhecimento Mutuo (MRAS), os Membros esforcar-se-ao por providenciar a referida
assisténcia, entre outras, em conformidade com os mecanismos e as iniciativas implementados
ao abrigo de outros Protocolos da SADC.

4. Nos casos apropriados, os Estados Membros trabalhardo em cooperacdo com os organismos
intergovernamentais e profissionais relevantes para o estabelecimento e a adop¢do de normas
e critérios comuns para o reconhecimento mutuo das praticas de comércio de servicos e
profissdes.

Transparéncia

1. Cada Estado Parte deverd publicar prontamente, excepto em situacdes de emergéncia,
através da imprensa ou comunicacédo electrdnica, qualquer lei, regulamento, decisdo juridica,
administrativa de aplicacdo geral e qualquer procedimento relativo a matéria coberta pelo
presente Protocolo. Os acordos internacionais pertinentes ou que afectem o comércio de
servicos aos quais um Membro € signatario serdo também publicados.

2. Cada Estado Parte deverd informar prontamente, e pelo menos uma vez por ano, o TNF -
Servicos sobre a introducdo de qualguer mudanca nova na legislacdo, regulamentos ou direc
trizes administrativas que afectem significativamente o comércio de servi¢cos cobertos pelos
seus compromissos especificos ao abrigo do presente Protocolo.

3. (@) Cada Estado Parte devera designar, no prazo de um (1) ano a partir da data de entrada em
vig or do presente Protocolo, um ponto de informacdes para:

(i) facilitar a comunicacao entre os Estados Partes;
(ii) responder a todas as solicitacdes razoadveis de qualquer Estado Parte;

(iii) providenciar informacdes relevantes sobre matéria coberta pelo presente Protocolo.

T Y Protocolo Sobre o Comércio de Servicos
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(b) Existe flexibilidade adequada relativamente ao horizonte temporal para o estabelecimento
dos pontos de informacdes nos casos das economias em desvantagem da Regido. Os pontos
de informacdes ndo sdo depositarios de leis ou regulamentos.

4. Nada contido no presente Protocolo deverd requerer que qualquer Estado Parte providencie
informacdes confidenciais, cuja divulgacdo impeca a aplicacdo da lei, ou que seja contraria
ao interesse publico, ou que prejudique os interesses comerciais de empresas particulares,
publicas ou privadas.

5. Qualguer Estado Parte podera notificar o TNF-Servicos sobre qualquer medida, tomada
por qualquer outro Estados Parte, que considere que afecta a implementacdo do presente
Protocolo.

Regulacao Efectiva e Transparente

1. CadaEstadoPartedeveraenvidarosseusmelhoresesforcosparaprovidenciar,antecipadamente,
a todos os Estados Partes ao acordo qualquer medida de aplicacdo geral que o Estado Parte
proponha para adopg¢ao a fim de permitir que cada Estado Parte tenha uma oportunidade de
comentar sobre a medida. A referida medida deverd ser apresentada:

(a) por meio de uma publicacdo oficial; ou
(b) de outra forma escrita ou electroénica.

2. As autoridades relevantes de cada Estado Parte disponibilizardo aos Membros interessados,
dentro de um prazo razodvel, as suas necessidades relativamente ao fornecimento de
servicos.

3. No contexto de um licenciamento, registo ou procedimento similar, por solicitacdo de um
requerente, as autoridadesrelevantes informardo o requerente da situacdo do seu requerimento.
Se as referidas autoridades necessitarem de informacdes adicionais do requerente, elas
notificardo o requerente sem qualquer atraso indevido. Os Membros esforcar-se-do por
garantir uma tomada de decisdo imediata a fim de garantir o processo devido.

Excepg¢oes Gerais

1. Sob reserva da disposicdo de que tais medidas ndo sejam aplicadas de um modo que constitua
um meio de discriminacdo arbitraria ou injustificavel entre os paises onde prevalecam condicdes
similares, nenhuma disposi¢cdo do presente Protocolo deverd ser interpretada no sentido de

impedir a adopcédo ou a aplicacdo por qualquer Estado Membro de medidas:

(a) necessarias para proteger a moral publica ou para manter a ordem publica e os interesses
fundamentais de seguranca;

(b) necessdrias para proteger a vida ou a saude humana, animal ou vegetal;

(c) necessarias para garantir o cumprimento das leis ou dos regulamentos que ndo sejam
incompativeis com as disposicdes do presente Protocolo, inclusive as relativas a:
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(i) prevencao de praticas que induzam a erro ou fraude ou aos meios de enfrentar os
efeitos do ndo cumprimento dos contratos de servicos;

(ii) proteccado da privacidade de individuos relativamente ao processamento e
divulgacado de informacédo pessoal e a proteccdo do sigilo de processos ou contas
individuais;

(iii) interesses de proteccdo e seguranca dos Estados Partes.

(d) incompativeis com o Artigo ¢, desde que a diferenca de tratamento seja o resultado de
um acordo direccionado a evitar a dupla tributacdo ou de disposicdes para evitar a dupla
tributacdo constantes em qualquer acordo ou mecanismo internacionais a que um Estado
Parte esta vinculado, ou de legislacédo fiscal nacional.

Subven¢odes

1. Nada no presente Protocolo devera ser interpretado no sentido de impedir os Estados Partes
de usarem subvencdes relativamente aos seus programas de desenvolvimento.

2. O CMC devera decidir sobre os mecanismos de intercambio de informacdes e de avaliacdo
de todas as subvencdes relativas ao comércio de servicos que os Estados Partes proporcional
aos seus fornecedores de servicos nacionais e negociardo as disciplinas para evitar quaisquer
efeitos de distorcdo do comércio resultantes de subvencdes.

Monopdlios e Fornecedores de Servicos Exclusivos

1. Cada Estado Parte devera garantir que qualquer fornecedor que mantenha o monopdlio de
um servico no seu territério ndo actue, no fornecimento do servigco de que possui o monopdlio
no mercado relevante, de uma maneira incompativel com as obrigacées de NMF e com os
compromissos de liberalizacdo desse Estado Parte.

2. Os Estado Membros reconhecem a importdncia dos mecanismos cooperativos para
incrementarem as capacidades institucionais e regulado- ras dos Membros em matérias
relativas a concorréncia e os Membros reforcardo tal cooper- acao, inter alia, em conformidade
com 0S mecanismos e as iniciativas empreendidas no ambito de outros Protocolos da SADC.

3. Quando um fornecedor que tenha o monopolio num Estado Parte concorre, ou directamente
ou através de uma companhia sucursal, ao fornecimento de um servico fora do ambito dos
seus direitos de monopdlio e que estd sujeito aos compromissos de liberalizacdo do referido
Estado Parte, o Estado Parte em questao deverd garantir que o referido fornecedor ndo abuse
da sua posicdo de monopdlio no seu territdrio de uma maneira incompativel com os referidos
COMPromissos.

4. O CMC, a pedido de um Estado Parte que tenha razdo para crer que um fornecedor que tenha
o monopdlio de um servico de qualquer Estado Parte estd a actuar de um modo incompativel
com o numero 1 ou 2, deverd solicitar ao Estado Parte que estabelece, mantém ou autoriza o
referido fornecedor que forneca informacdes especificas relativas as operacdes relevantes. Se
necessario, aplicar-se-do os mecanismos de resolucdo de litigios previstos no Anexo I.
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5. As disposicdes do presente Artigo aplicar-se-ado, igualmente, aos casos de fornecedores de
servicos exclusivos, quando um Estado Parte, formalmente ou de facto, (a) autorize ou estabe-
leca um pequeno numero de fornecedores de servicos; e (b) impeca substancialmente a con-
corréncia entre os referidos fornecedores no seu territorio.

ARTIGO 13°

Aquisi¢coes do Governo

A aquisicado de servigos por parte de agéncias governamentais para fins governamentais, e ndo
para fins de revenda comercial, ou tendo em vista o uso no fornecimento de servicos para venda
comercial, ndo esta prevista no presente acordo.
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PARTE
TRES

Comércio de Servicos
14 |

Acesso ao mercado

1. Nos sectores e modos de fornecimento em que sejam assumidos compromissos especificos
preconizados no Artigo 162, em conformidade com os niveis de desenvolvimento dos paises
individuais, e sob reserva de quaisquer condicdes e limitacdes estipuladas nas listas de
compromissos' de Estados Partes, nenhum Estado Parte devera adoptar ou manter:

(a) limitacoes referentes ao nimero de fornecedores de servicos, quer seja na forma de quotas
numéricas, de monopdlios, de fornecedores exclusivos de servicos ou dos requisitos de um
teste de necessidades econdmicas;

(b) limitacdes ao valor total de transac¢cdes ou dos activos de servicos na forma de quotas
numeéricas ou da exigéncia de um teste de necessidades econdémicas;

(c) limitacdes no numero total de operacdes de servicos ou da quantidade total de produtos
de servicos expressos em termos de unidades numéricas designadas na forma de quotas ou
dos requisitos de um teste de necessidades econdmicas?;

(d) limitacdes no numero total de pessoas singulares que possam ser empregadas num sector
particular de servicos ou que um fornecedor de servicos possa empregar e gue sejam
necessarias ou que estejam ligadas directamente ao fornecimento de um servico especifico na
forma de quotas numéricas ou de um requisito de um teste de necessidades econdmicas;

(e) medidas que limitem ou que exijam tipos especificos de entidade juridica ou de empresa
comum através da qual um fornecedor de servicos de qualquer outro Estado Parte possa
fornecer um servico; e

(f) limitacdes na participacdo de capital estrangeiro emtermos de limite maximo de percentagem
de participacao activa estrangeira ou do valor total de investimento estrangeiro individual
ou agregado.

Tratamento Nacional

1. Nos sectores e modos de fornecimento que serdo liberalizados de acordo com a decisao pre-
vista no Artigo 162, em conformidade com os niveis de desenvolvimento dos paises individuais
e sob reserva de quaisquer condi¢cdes e limitacdes estipuladas nas listas de compromissos dos
Estados Partes, cada Estado Parte devera dispensar aos servigcos e fornecedores de servicos de
outro Estado Parte, relativamente a todas as medidas que afectem o fornecimento de servicos,
um tratamento ndo menos favoravel do que o dispensado aos seus proprios servicos similares
ou fornecedores de servicos.

1 Se um Estado Membro assumir um compromisso de acesso ao mercado relativamente ao fornecimento de um service através de um modo de
fornecimento referido na alinea (a) do nimero 1 do Artigo 1 e se a circulagéo de capital transfronteirico for uma parte essencial do préprio service,
o referido Membro fica assim vinculado ao compromisso de permitir a tal circulagéo de capital. Se um Membro assumir 0 compromisso de acesso
ao mercado em relagdo ao fornecimento de um servigo através do modo de fornecimento referido na alinea (c) do nimero 2 do Artigo 1, fica assim
comprometido a permitir transferéncias conexas de capital para o seu territério.

2 Aalinea (c) nao cobre medidas de um Membro que limita os contributos para o fornecimento de servigos.
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2. Um Estado Parte podera satisfazer os requisitos previstos no nimero 1 dispensando aos servicos ou
fornecedores de servicos de outro Estado Parte, um tratamento formalmente idéntico ou tratamento
formalmente diferente ao dispensado aos seus proprios servicos ou fornecedores de servicos afins.

3. Serd considerado que um tratamento formalmente idéntico ou formalmente diferente é menos
favoravel se modificar as condicdes de concorréncia a favor dos servicos ou dos fornecedores
de servicos de um Estado Parte, em comparacdo com os servicos similares ou fornecedores de
servicos de outro Estado Parte.

4. Os Estados Partes poderdao manter condicdes e qualificacdes ao tratamento nacional desde que
as referidas condicdes e qualificacdes sejam estabelecidas nas listas de compromissos.

Liberalizacdao Progressiva do Comércio

1. Os Estados Partes entrardo em rondas sucessivas de negociacdes trés anos apos a finalizagdo da
ultima ronda a fim de alcangarem um mercado regional integrado de servicos. Tais negociacdes
deverdo estar em conformidade com o Artigo V do GATS e visam promover o crescimento
econdmico e o desenvolvimento de todas as Partes da SADC.

2. OsEstadosPartes deverdo negociaraliberalizacdo dos seis sectores de servicos prioritarios (servicos
de comunicag¢do, construcdo, conexo ao sector energético; financas; turismo e transportes). As
negociacdes subsequentes cobrirdo todos os sectores de servicos de acordo com o Artigo 3. As
referidas negociacdes deverdo incluir também as negociacdes ao abrigo do Artigo 4.

3. Esta primeira ronda de negociacdes deverd ser concluida dentro de trés (3) anos apds o inicio
dessas negociacdes.

4. As negociacdes serdo conduzidas em conformidade com o principio de assimetria, reflectindo as
desvantagens individuais dos Estados Partes por for¢ca do seu tamanho, estrutura, vulnerabilidade
e nivel de desenvolvimento da sua economia. Durante as negociacdes, os Estados Partes ndo
implementardo medidas que incrementem o nivel geral das barreiras ao comércio de servicos. Para
cada ronda de negociacdes, o TNF deverd adoptar Directrizes aplicaveis as Negociacdes.

5. As listas de compromissos dos Estados Partes, apds a sua adopcado, deverdo ser parte integrante do
presente Protocolo. Os Estados Partes individuais que estdo em desvantagem por for¢ca de tamanho,
estrutura, vulnerabilidade e nivel de desenvolvimento da sua economia beneficiardo da flexibilidade
através da implementacdo dos compromissos negociados ao abrigo de cada ronda de negociacdes.

172
Circulacdao Tempordria de Pessoas Singulares

1. Nada no presente Protocolo deverd impedir que um Estado Parte aplique a sua legislacdo, os seus
regulamentos ou requisitos relativos a entrada e estadia, trabalho, condi¢cdes laborais e estabelecimento
de pessoas singulares desde que, ao fazé-lo, ndo os apligue de um modo que anule ou lese os beneficios
adquiridos por outro Estado Parte ao abrigo dos termos de uma disposi¢cdo especifica ou do acesso ao
mercado especifico ou compromisso de tratamento nacional ao abrigo do presente Protocolo.

2. O presente Protocolo ndo deverd abranger medidas que afectem pessoas singulares que procurem
ou assumam um posto de trabalho no mercado laboral de um Estado Parte nem conceder um
direito de acesso ao mercado laboral de outro Estado Parte.
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QUATRO
Matérias Conexas ao Comércio de Servicos

Promoc¢dao de Comércio e Investimento em Servicos

1. Os Estados Partes deverdo ter como objectivo promover um ambiente atractivo e estavel
ao fornecimento de servicos. A referida promocdo deve tomar a forma, em particular, de:

(a) mecanismos de informacédo sobre oportunidades de negdcios e
identificacdo e divulgacdo dessas oportunidades;

(b) desenvolvimento de leis modelo, regulamentos e procedimentos administrativos uniformes
e simplificados;

(c) desenvolvimento de mecanismos para investimentos conjuntos, em particular com
pequenas e médias empresas dos Estados Partes.

2. Num prazo maximo de trés (3) anos apds a entrada em vigor do presente Protocolo, o TNF-
Servicos deverd adoptar as medidas necessdrias para o desenvolvimento dos referidos
mecanismos. Os Estados Partes reconhecem a importdncia de mecanismos cooperativos,
da assisténcia técnica e da capacitacdo, devendo os Membros fomentar tal cooperacdo em
conformidade com, entre outros, os mecanismos e as iniciativas implementados ao abrigo de
outros Protocolos da SADC, tais como o Protocolo de Financas e Investimento da SADC.

Praticas Comerciais

1. Os Estados Partes acordam gque uma conduta comercial anti-concorrencial podera retardar a
concretizacdo dos objectivos do presente Protocolo. Assim, cada Estado Parte devera adoptar
ou manter as medidas que denunciem a referida conduta e tomar medidas apropriadas a essa
conduta.

2. Os Estados Partes comprometem-se a aplicar a respectiva legislacdo relativa a concorréncia de
modo a evitar que os beneficios do presente Protocolo sejam prejudicados ou anulados pela
conduta comercial anticoncorrencial. Os Estados Partes deverdo prestar atencdo particular
a acordos anticoncorrenciais, ao abuso da posicdo de mercado, aos cartéis e a fusdes e
aquisicdes anticoncorrenciais, em conformidade com as respectivas leis da concorréncia.
Nada no presente Artigo devera impedir que os Estados Partes adoptem as suas respectivas
medidas para combater praticas anticoncorrenciais.

3. Os Estados Partes reconhecem a importancia de quadros concorrenciais efectivos para o
desenvolvimento dos sectores de servicos e acordam em adoptar as medidas que reforcem
a cooperacdo entre os érgdos nacionais e as autoridades responsaveis pelo desenvolvimento
das leis de concorréncia dos membros.

4. Os Estados Partes reconhecem a importancia da cooperacdo em matérias relativas a politica
de aplicacdo da lei da concorréncia, tais como notificacdo, consultas e intercAmbio de
informacdes conexas as respectivas leis e politicas de concorréncia. Um Estado Parte notificara
qualquer outro Estado Parte sobre as actividades de aplicacdo da concorréncia que possam
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afectar interesses importantes do referido Estado Parte ou dos Estados Partes, e dispensara
aos Estados Partes a cortesia positiva e oportunidades adequadas para qualquer matéria que
afecte a operacdo do presente Protocolo.

5. Os Estados Partes reconhecem a importancia de mecanismos cooperativos, da assisténcia
técnica e da capacitacdo, e o Membros fomentarao tal cooperacao, inter alia, em conformidade
com 0S mecanismos e as iniciativasimplementadas ao abrigo de outros Protocolos da SADC.

Transferéncias

1. Relativamente as transaccdes cobertas pelos compromissos assumidos ao abrigo do presente
Protocolo, um Estado Parte ndo devera aplicar restricdes ao direito de transferéncia gratuita,
para dentro e para fora do seu territério, de rendimentos, pagamentos sob contrato, direitos
de autor e tarifas, lucros da venda ou da liquidacdo de todo ou de qualquer parte de um
investimento.

2. Sempre que um Estado Parte esteja em sérias dificuldades relativamente a balanca de
pagamentos, ou sob risco iminente resultante da referida situacéo, os Estados Partes envolvidos
poderdo adoptar medidas restritivas relativamente a transferéncias e pagamentos relativos
aos servicos e investimento. A referidas medidas serdo equitativas, ndo-discriminatdrias, em
boa fé, de duracdo limitada e poderdo nado ir para além do que é necessario para remediar a
situacdo da balanca de pagamentos e estardo em conformidade total com as disposicdes dos
Artivos Xl e XlIl do GATS.

3. Os Estados Partes envolvidos informardo todos os outros Estados Partes de imediato e
apresentardo, assim que possivel, um calendario para a sua remocdo. Tais medidas serdo

tomadas em conformidade com outras obrigacdes internacionais do Estado Parte envolvido.

4. Nao obstante o numero 1, um Estado Parte podera atrasar ou evitar uma transferéncia através
da aplicacdo de medidas equitativas, ndo discriminatdrias e em boa fé:

(a) tomadas para proteger os direitos de credores no caso de faléncia insolvéncia o u outras
accoes juridicas;

(b) relacionadas com o cumprimento de leis ou regulamentos ou para garantir o cumprimento
dos mesmos;

(i) na emissao, transaccdo ou tratamento de titulos, futuros ou derivativos;
(i) relativamente a relatérios ou registos de transferéncias, ou

(c) em relacdo a delitos e condenagcdes ou sentencas em processos administrativos e
arbitrais.

Acordos de Integra¢ao no Mercado de Trabalho

Nada no presente Protocolo impede a celebracdo de Acordos de Integracdo no Mercado de
Trabalho como preconizado no Artigo 5 2 bis do GATS.
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Recusa de Concessao de Beneficios

De acordo com as definicdes estabelecidas no Artigo 12 e sob reserva de notificacdo e consultas
prévias, um Estado Parte podera denegar os beneficios do presente Protocolo a um fornecedor
de servicos de outro Estado Parte, quando o Estado Parte estabelecer que o servico estd a ser
providenciado por uma empresa por uma empresa que seja propriedade ou controlada por

pessoas de um Estado ndo Parte e que ndo tem operacdes comerciais substanciais na economia
de um Estado Parte.

Derrogacao as Obrigacoes

1. Nao obstante qualquer disposi¢cdo do presente Protocolo, e em caso de emergéncia, um
Estado Parte poderd solicitar ao CMC a derrogacdo as obrigacdes assumidas ao abrigo do
presente acordo.

2. A solicitacdo de derrogacdo no contexto do numero 1 do presente Artigo devera:
(a) identificar as obrigacdes relativamente as quais a derrogacéao ¢ solicitada;
(b) estabelecer as circunstancias que justificam a concessdo da derrogacao; e

(c) indicar o periodo para que se necessita a derrogacao.

3. O CMC poderd exigir que o requerente providencie a informacdo adicional que venha a ser
especificada.

4. No caso de o CMC concordar, por consenso, que a derrogacdo seja concedida, deverd
determinar, dentro de 90 dias, a duracdo maxima da derrogacdo, sob reserva dos termos e

das condicdes que o CMC venha a determinar.

5. Um Estado Parte a quem tenha sido concedida uma derrogacédo a luz do nimero 1 do presente
Artigo devera:

(a) no termo do periodo da derrogacao, remover as restricdes e notificar o CMC, ou

(b) no caso de o Estado Parte remover as restricdes antes do termo do periodo da
derrogacao, notificar o CMC em conformidade.
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PARTE
CINCO

Mecanismos Institucionais e Disposicoes
de Resolucao de Litigios

ARTIGO 24°

Mecanismos Institucionais

1. Os mecanismos institucionais para a implementacdo do presente Protocolo integram o CMC,
o Comité de Altos Funcionarios responsaveis pelo Comércio de Servicos, e o TNF.

2. O CMC é responsavel por questdes comerciais, incluindo as seguintes:
(a) supervisdo da implementacdo do presente Protocolo;

(b) supervisdo do trabalho de qualquer comité ou subcomité estabelecido ao abrigo do
presente Protocolo.

3. Compete ao Comité de Altos Funcionarios:

(a) prestar contas ao CMC sobre matérias relativas a implementacdo das disposicdes contidas
no presente Protocolo;

(b) monitorizar a implementacdo do presente Protocolo;
(c) supervisionar o trabalho do TNF-Servicos.

4., O TNF-Servicos € responsavel pela conducdo das negociacdes comerciais e presta contas
perante o Comité de Altos Funcionarios, tendo as seguintes funcdes:

(a) revisdes regulares em que deverado ser feitas ofertas e em que serd solicitada ou oferecida
a remocao das restricdes e condicdes;

(b) reforco da capacidade de investigacdo dos peritos para monitorizarem o impacto das
medidas ja implementadas, e oferecerem o seu parecer sobre o potencial impacto das
ofertas em discussao; e

(c) a monitorizacdo do processo de integracdo de servicos, com vista a assegurar que, no

processo de liberalizacdo de servicos, se tenha na devida linha de conta os Protocolos
sectoriais.

ARTIGO 25°
Consultas e Resoluc¢do de Litigios

Os procedimentos de resolucdo de litigios contidos no Anexo 1 ao presente Protocolo aplicar-se-
do a qualquer litigio que surja da interpretacao ou implementacdo do presente Protocolo.
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SEIS
Disposicoes Finais

Anexos
Os Estados Partes poderdao desenvolver Anexos para a implementacdo do presente Protocolo,

para adopcéo pelo CMC. Apds a sua adopcdo pelo CMC, os referidos Anexos serdo parte integrante
do presente Protocolo.

ARTIGO 27°

Emendas

—_

Qualguer emenda ao presente Protocolo devera ser adoptada por uma decisao de trés-quartos
dos Estados Partes.

N

Qualqguer proposta de emenda ao presente Protocolo podera ser apresentada ao Secretario
Executivo da SADC, que notificara oportunamamente todos os Estados Membros sobre as
emendas propostas pelo mendos trinta (3) dias antes daapreciagdo das eemendas apresentadas
pelos Estados Membros. Os Estados Membros ndo estardo sujeitas a essa notificagao.

9

As emenda ao presente Protocolo serdo adoptadas por decisdao de trés-quartos de todos os
Estados Membros, devendo entrar em vigor trinta (30) dias subsequentes a essa adopg¢ao.

ARTIGO 28°

Assinatura

O presente Protocolo sera assinado pelos representantes dos Estados Membros, devidamente
autorizados.

ARTIGO 29°

Ratificacao

O presente Protocolo sera sujeito a ratificacdo pelos Estados Membros, em conformidade com os
seus procedimentos constitucionais respectivos.

ARTIGO 30°

Entrada em vigor

O presente Protocolo entrard em vigor trinta (30) dias apds o depdsito dos instrumentos de
ratificacdo por dois-tercos dos Estados Membros.

T Y Protocolo Sobre o Comércio de Servicos | 21 NN\



ARTIGO 31°

Adesao

O presente Protocolo permanecerd aberto a adesdo de qualquer dos Estados Membros.

ARTIGO 32°

Renltincia

—_

Qualqguer Estado Parte pode renunciar o presente Protocolo apds expirados doze (12) meses
a contar da data a apresentacao ao Secretdrio Executivo de uma notificagcdo por escrito para
o efeito.

2. Todo o Estado Parte que se tiver renunciado ao abrigo do n21devera deixar de usufruir de todos
os direitos e regalias previstos no presente Protocolo apds a entrada em vigor de rendncia.

3. Todo o Estado Parte que se tiver retirado ao abrigo do n? 1 deverd permanecer obrigado as
obrigacdes previstas no presente Protocolo por um periodo de doze (12) meses a partir da
data da notificacéao.

ARTIGO 33°

Depositario

4. O texto original do presente Protocolo e todos os instrumentos de ratificacdo e adesdo serdo
depositados junto do Secretdrio Executivo da SADC, que remetera copias autenticadas a
todos dos Estados Partes.

5. O Secretdrio Executivo registard o presente Protocolo junto das Nag¢des Unidas, da Comissao

da Unido Africana e de qualquer outra organizacao relevante, que o Conselho da SADC venha
a determinar.
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EM TESTEMUNHO DO QUE, NOS, os Chefes de Estado e de Governo, ou 0s nossos representantes
devidamente autorizados para o efeito, assinamos o presente Protocolo.

FEITO em Maputo, Mocambique, aos 18 de Agosto de 2012, em trés (3) exemplares originais nas
linguas Inglesa, Francesa e Portuguesa, sendo todos os textos igualmente auténticos.

REPUBLICA DA AFRICA DO SUL

¥

REPUBLICA DE ANGOLA

>

REPUBLICA DO BOTSWANA

7
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Relativo a Resolucao de Litigios
Entre os Estados Partes

PREAMBULO

Os Estados Partes

TENDO-SE COMPROMETIDO a liberalizar paulatinamente o comércio intra-regional de servicos
com base em dispositivos justos, equitativos e mutuamente vantajosos;

TENDO EM CONSIDERACAO o disposto no Artigo 252 do presente Protocolo sobre a resolucdo
de litigios;

PELO PRESENTE, acordam no seguinte:
ARTIGO 1°
Ambito e Aplica¢do

As regras e os procedimentos do presente Anexo aplicar-se-ao a resolucao de litigios entre os
Estados Partes relativamente aos direitos e obrigacdes no ambito do presente Protocolo.

ARTIGO 2°

Mercagem do Foro
Caso um Estado Parte tenha invocado as regras e os procedimentos do presente Anexo ou de
gualguer outro mecanismo internacional de resolucao de litigios relevante em relacdo a qualquer

matéria, esse Estado Parte ndo devera invocar outro mecanismo de resolugdo de litigios em
relacdo a essa matéria.

ARTIGO 3¢
Cooperacao
Os Estados Partes deverédo:

(a) atodo o tempo, esforcar-se por acordar sobre a interpretacdo e interpretacdo do presente
Protocolo;

(b) fazer qualquer tentativa por meio da cooperagcdo no sentido de lograrem uma resolucao
mutuamente satisfatéria de qualquer questdo que possa afectar a aplicacdo do presente
Protocolo; e

(c) recorrer as regras e aos procedimentos contidos no presente Anexo para resolver litigios,
de forma célere, econdmica e equitativa.

NN 24

Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral i .



Consultas

1. Um Estado Parte podera solicitar, por escrito, consultas com qualquer outro Estado Parte
relativamente a qualquer medida que considere poder vir a afectar os seus direitos e obrigacdes
a0 abrigo do disposto no presente Protocolo.

2. O Estado Parte requerente deverd notificar os outros Estados Partes e o Comité dos Ministros
do Comércio (CMC) do requerimento, através do Escrivdo do Tribunal. Qualquer pedido de
consultas deverd apresentar os motivos do pedido, incluindo a identificacdo das medidas em
guestdo e uma indicacdo da base juridica da queixa.

3. O Estado Membro requerido devera acordar uma apreciacdo soliddria e conceder uma
oportunidade para consultas em relacdo a qualquer protesto oficial feito por qualquer outro
Estado Parte.

4. O Estado Parte requerido dever3, salvo acordo mutuo em contrario, responder ao requerimento
no prazo de 10 dias a contar da data da sua recepcdo, devendo encetar consultas de boa-fé
num prazo ndo superior a 30 dias a contar da data de recepcdo do requerimento, com vista a
conseguir-se uma solucdo mutuamente satisfatéria. Se o Estado Parte requerido ndo responder
no prazo de 10 dias a contar da data de recepc¢ao do requerimento, ou ndo encetar consultas
num prazo nao superior a 30 dias, ou dentro de outro periodo estabelecido por acordo mutuo, a
contar da data de recepcao do requerimento, entdo o Estado Parte requerente podera solicitar
directamente a criacdo de um painel.

5. Quando um Estado Parte, outro que ndo os Estados Partes em consulta, considere possuir
um interesse substancial nas consultas em curso, realizadas em resposta a um requerimento
apresentado ao abrigo do paragrafo 1, esse Estado Parte podera notificar os Estados Partes em
consulta e o Escrivdo do Tribunal, no prazo de 10 dias a contar da data de envio do pedido de
consultas, do seu desejo de participar nas consultas, contanto que o Estado Membro requerido
concorde que a declaracdo de um interesse substancial esta bem fundamentada. Nesse caso, os
Estados Partes em consulta deverdo informar também o CMC, através do Escrivao do Tribunal.
Se o pedido de participacdo nas consultas ndo for aceite, o Estado requerente devera ser livre
de solicitar consultas ao abrigo do presente Artigo.

6. Os Estados Partes em consulta deverdo fazer tudo ao seu alcance para lograrem uma resolucao
mutuamente satisfatéria de qualquer questao, devendo, para este fim:

(a) fornecer informacao bastante para permitir um exame minucioso da forma como a medida real
ou proposta ou qualquer outra questdo podera afectar a aplicacdo do presente Protocolo;

(b) tratar a informacéao confidencial e privada trocada no decurso de consultas na mesma base
gue o Estado Parte que fornece a informacéo; e

(c) procurar evitar qualquer resolucdo que afecte, de modo adverso, os interesses de qualquer
outro Estado Parte ao abrigo do presente Protocolo.

7. Se os Estados Partes em consulta ndo lograrem resolver a questdo ao abrigo do presente Artigo:

(a) no prazo de 60 dias a contar da data de recepcdo do pedido de consultas; ou
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(b) dentro de outro perido que venha a ser acordado entre si,

qualquer Estado Parte podera solicitar, por escrito, a formacdo de um painel. O Estado
Parte requerente devera notificar os outros Estados Partes e o CMC do requerimento,
através do Escrivao do Tribunal.

8. Em casos de urgéncia, os Estados Partes deverdo encetar consultas dentro de um perido ndo
superior a10 dias a contar da data de recepcao do requerimento. Se as consultas ndo resultarem
na resolucdo do litigio dentro de um periodo de 20 dias a contar da data de recepcdo do
requerimento, o Estado Parte requerente podera solicitar a formacdo de um painel.

Bons Oficios, Conciliacao e Mediagao

1. Bons oficios, conciliacdo e mediacdo sao procedimentos seguidos voluntariamente se os
Estados Partes litigantes assim concordarem.

2. Osprocedimentos que envolvem bons oficios, conciliacdo e mediacdo deverao ser confidenciais,
podendo ser solicitados a qualguer momento por um dos Estados Partes litigantes. Estes
procedimentos poderdo iniciar e terminar a qualguer momento.

3. O Presidente do CMC, ou qualquer outro Membro do CMC designado pelo Presidente, que
ndo seja cidaddo de um dos Estados Partes litigantes, poderd oferecer os seus bons oficios,
conciliacdo e mediacdo, com vista a assistir os Estados Partes litigantes.

Formac¢ao de um Painel

1. O Escrivdao do Tribunal devera formar um painel no prazo de 20 dias a contar da data de
recepcao de um requerimento apresentado ao abrigo dos paragrafos 4, 7 ou 8 do Artigo 4°.

2. O pedido de formacado de um painel devera ser formulado por escrito ao Escrivdo do Tribunal,
indicando as medidas especificas em questdo e fornecendo um breve resumo da base juridica
em que assenta a gqueixa, a luz das disposicdes relevantes do presente Protocolo, bastante
para apresentar o problema de forma clara.

72
Escala de Servico dos Membros do Painel

O Escrivao do Tribunal devera manter uma escala de servico indicativa dos membros do painel
nomeados pelos Estados Partes com base na sua pericia e qualificacdes relevantes, conforme

estipulado no Artigo 8¢. A escala de servico, bem como quaisquer modificacdes na mesma, deverad
ser comunicada pelo Secretariado aos Estados Partes.

Qualificacoes dos Membros do Painel

Todos os membros do painel deverao:
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(a) possuir pericia ou experiéncia em comércio internacional ou em direito internacional, ou
ainda em econdémica internacional ou em quaisquer outras matérias cobertas pelo presente
Protocolo, ou na resolucdo de litigios decorrentes de acordos comerciais internacionais,
devendo os mesmos ser escolhidos estritamente com base na objectividade, na fiabilidade
e no bom discernimento;

(b) ser individuos oriundos de instituicdes governamentais e/ou ndo governamentais;

(c) desempenhar as suas funcdes a titulo individual e ndo como representantes governamentais,
nem como representantes de qualquer organizacdo. Os Estados Partes ndo deverdo,
portanto, dar-lhes instrucdées nem procurar influencia-los como individuos relativamente a
matérias colocadas perante o painel; e

(d) observar o cédigo de conduta e o regimento interno a serem estabelecidos pelo CMC.

Selec¢ao do Painel
1. O painel devera ser constituido por trés membros.
2. Deverdo aplicar-se os seguintes procedimentos na seleccdo dos membros do painel:

(a) os Estados Partes litigantes deverao esforcar-se por chegar a acordo quanto ao presidente
do painel no prazo de 15 dias a contar da data de entrega do pedido de formacdo de um
painel;

(b) no prazo de 10 dias a contar da data de seleccdo do presidente do painel, cada Estado
Parte litigante devera seleccionar um membro do painel que ndo seja cidadao desse Estado
Parte;

(c) nos casos em que existam mais de dois Estados Partes litigantes, o Estado Parte contra o
gual a queixa foi apresentada devera seleccionar um membro do painel que ndo seja cidadao
desse Estado Parte. Os Estados Partes que apresentaram a gueixa deverdo seleccionar, em
conjunto, um membro do painel que ndo seja cidadao desses Estados Partes, o que devera
acontecer no prazo de 10 dias a contar da data de seleccdo do presidente.

3. Quando um Estado ou Estados Partes, na seleccdo de membros do painel em conformidade
com o paragrafo 2, ndo cheguem a acordo quanto ao presidente do painel ou ndo consigam
seleccionar um membro do painel dentro do prazo prescrito, o Escrivdo do Tribunal devera
remeter a questdo ao Secretdrio Executivo da SADC, devendo tal presidente ou membro do
painel ser seleccionado por sorteio pelo Secretario Executivo da SADC de entre uma lista de
membros do painel indicados na escala de servico referida no Artigo 72, que ndo sejam cidadaos
dos Estados Membros litigantes. O Secretdrio Executivo devera seleccionar o presidente ou
o0 membro do painel, conforme o caso, no prazo de cinco dias apds o periodo estipulado no
paragrafo 2.

4, Quando um Estado Parte litigante seja da opindo que um membro do painel ndo satisfaz os
requisitos enunciados no Artigo 82, os Estados Partes litigantes deverdo manter consultas e, se
concordarem, esse membro do painel deverd ser destituido, devendo ser seleccionado outro
memlbro do painel, de acordo com o presente Artigo.
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5. Os membros do painel deverdo, na medida do possivel, ser seleccionados a partir da escala de
servico contemplada no Artigo 74

Termos de Referéncia do Painel

Salvo acordo em contrario entre os Estados Partes litigantes no prazo de 20 dias a contar da data
de formacao do painel, os termos de referéncia do painel deverao ser:

(a) examinar, a luz das disposicdes relevantes do presente Protocolo, a questdo remetida ao
Escrivdo do Tribunal, fazer constatacdes, tomar decisdes e apresentar recomendacdes;

(b) determinar se a questdo em litigio anulou ou prejudicou os beneficios dos Estados Partes
litigantes, de acordo com as disposicdes do presente Protocolo;

(c) fazer constatacoes, sempre que tal se afigure necessario, sobre o grau dos efeitos adversos
sobre qualguer Estado Parte provocados por qualquer medida considerada como nao
estando em conformidade com o disposto no presente Protocolo ou como tendo anulado
ou lesado os beneficios do Estado Parte que apresentou a queixa;

(d) recomendar que o Estado Parte contra o qual a queixa foi apresentada conforme as
medidas com o presente Protocolo, nos casos em que essas medidas sejam consideradas
como nao sendo compativeis com o presente Procotolo.

Procedimentos do Painel

Salvo acordo em contrdrio entre os Estados Partes litigantes, o painel devera realizar os seus
trabalhos de acordo com as seguintes regras processuais:

(a) os Estados Partes litigantes tém direito a, no minimo, uma audicdo perante o painel, bem
como a uma oportunidade de apresentarem uma réplica inicial, por escrito, as alegacdes,
devendo as comunicacdes com o painel ser confidenciais; e

(b) as audicdes e deliberacdes, incluinod o relatdrio inicial do painel, bem como todas as
declaracdes escritas e as comunicacdes com o painel, deverdo ser confidenciais;

(c) os Estados Partes litigantes poderdao fazer-se representar durante os trabalhos do painel
por representantes juridicos ou outros peritos.

Procedimentos para Miltiplas Queixas

1. Quando mais de um Estado Parte solicite a formacdo de um painel relacionado com a mesma
matéria, poderdra ser formado um painel Unico para examinar essas gueixas, tendo em conta
os direitos de todos os Estados Partes envolvidos. Poderdra ser consituido um painel unico
para examinar tais queixas, sempre que isso seja possivel.
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2. O painel Unico deverd organizar o seu exame e apresentar as suas constatacdes ao CMC, de
tal forma que os direitos que os Estados Partes litigantes teriam usufruido, caso as queixas
tivessem sido examinadas por painéis separados, ndo sejam lesados de modo algum. Se um
dos Estados Partes litigantes assim o solicitar, o painel devera apresentar relatérios separados
sobre o litigo em questdo. As alegacdes feitas por escrito por cada um dos Estados Partes
litigantes deverdo ser disponibilizadas aos demais Estados Partes litigantes, devendo cada
Estado Parte litigante ter o direito de estar presente quando um dos outros Estados Partes
litigantes apresentar os seus pontos de vista ao painel.

3. Se for criado mais de um painel para examinar gqueixas relativas a mesma questdo, as mesmas
pessoas deverdo, na medida do possivel, servir de membros em cada um desses painéis
separados, devendo ser harmonizado o calendario de trabalho dos diversos painéis envolvidos
na resolucdo desses litigios.

Participacao de Terceiros

Um Estado Parte que ndo seja um Estado Parte litigante que tenha um interesse comercial
substancial numa questdo colocada perante o painel e que tenha notificado o seu interesse, por
escrito, ao CMC, por intermédio do Escrivdo do Tribunal, deverd ter a oportunidade de assistir a
todas as audicoes, de apresentar alegacdes escritas e orais ao painel e de receber as alegacdes
escritas dos Estados Partes litigantes.

O Papel dos Peritos

A pedido de um Estado Parte litigante, ou por iniciativa propria, o painel poderd solicitar
informacdes e pareceres técnicos a qualquer pessoa ou organismo julgado apropriado.

Relatoério Inicial

1. Salvo acordo em contrdrio entre os Estados Partes litigantes, o painel devera basear o seu
relatério inicial nas alegacdes apresentadas pelos Estados Partes envolvidos e em qualquer
informacao a que tenha acesso ao abrigo do Artigo 142

2. Salvo acordo em contrario entre os Estados Partes litigantes, o painel devera, no prazo de
90 dias apds a seleccdo do ultimo membro do painel ou de 45 dias, em casos de urgéncia,
apresentar aos Estados Partes litigantes um relatdrio inicial contendo:
(a) as constatacdes factuais;
(b) a sua determinacdo sobre se a medida em questdo é ou seria incompativel com as

obrigacdes do presente Protocolo ou anularia ou lesaria os seus beneficios, ou qualquer

outra determinacdo solicitada nos termos de referéncia; e

(c) as suas recomendacdes para a resolucdo do litigio.
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3. Os Estados Partes litigantes poderdo apresentar comentarios, por escrito, ao painel sobre o
seu relatorio inicial no prazo de 15 dias a contar da data da sua apresentacdo. Nesse caso, e
apods apreciacdo dos referidos comentarios apresentados por escrito, o painel podera, por
iniciativa proépria ou a pedido de qualguer dos Estados Partes litigantes:

(a) solicitar os pontos de vista de qualquer Estado Parte envolvido;
(b) reapreciar o seu relatdrio inicial; e

(c) efectuar qualquer outro exame julgado apropriado.

Relatério Final

1. O painel devera apresentar aos Estados Partes litigantes um relatério final no prazo de 30
dias a contar da data de apresentacao do relatério inicial, salvo acordo em contrario entre os
Estados Partes litigantes.

2. Nenhum painel deverda, quer no seu relatdrio inicial, guer no seu relatdrio final, revelar quais os
memlbros do painel associados as opinides maioritaria ou minotaria.

3. O painel deverd enviar ao CMC, através do Escrivdo do Tribunal, o seu relatdrio final.

4. Salvo se o CMC decidir, por consenso, ndo adoptar o relatdrio, ou um dos Estados Partes
litigantes notificar o CMC da sua decisdo de recorrer, o relatério final do painel devera ser
adoptado pelo CMC no prazo de 15 dias a contar da data da sua apresentacdo, devendo o
mesmo ser imediatamente tornado publico pelo Escrivdo do Tribunal. Se um Estado Parte
litigante tiver notificado o CMC da sua decisdo de recorrer, o relatério do painel ndo devera ser
considerado para adopc¢ao pelo CMC, até a conclusdo do recurso.

17°
Recurso de Revisdao do Relatério do Painel

1. Apenas os Estados Partes litigantes poderdo recorrer do relatdrio do painel. Os terceiros que
tenham notificado o CMC de um interesse susbstancial na questdo, de acordo com o Artigo
139, poderao apresentar alegacdes, por escrito, ao Tribunal, podendo este conceder-lhes uma
oportunidade de serem ouvidos.

2. Sob reserva do paragrafo 4, a duracdo do recurso ndo devera exceder 90 dias.

3. Orecursodeverd limitar-se a matériasjuridicas cobertas norelatério do painel e ainterpretacdes
juridicas efectuadas pelo painel.

4. Os procedimentos de trabalho para o recurso de revisdo previsto no presente Artigo deverdo
ser elaborados pelo Tribunal, em concertacdo com o Secretdrio Executivo da SADC e néo
deverao ser mais restritivos do que os Procedimentos de Trabalho do Org&o de Recurso da OMC
“Compreensao sobre as Regras e os Procedimentos que Regem a Resolucdo de Litigios”.
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Recomendac¢odes do Painel

Nos casos em gque o painel conclua que uma medida ndo é compativel com o presente Protocolo,
aquele recomendara que o Estado Parte contra o qual a queixa foi apresentada confome
a medida com o presente Protocolo. Por outro lado, o painel podera sugerir formas para o
Estado Parte contra o qual a queixa foi apresentada poder implementar as recomendacdes.

Implementacdo das Recomendag¢des do Painel

1. O Estado Parte contra o qual a queixa foi apresentada devera informar o Escrivao do Tribunal
das suas intencdes relativamente a implementacap das recomendacdes do painel. Se o
cumprimento imediato das recomendacdes nao for exequivel, o Estado Parte contra o qual foi
aprsentada a queixa devera dispor de um periodo de tempo razoavel para fazé-lo. O periodo
de tempo razoavel deverd ser o periodo de tempo proposto pelo Estado Parte contra o qual a
gueixa foi apresentada ou um periodo acordado mutuamente pelos Estados Partes litigantes.
Em qualquer dos casos, o periodo ndo devera exceder 6 meses a contar da data de adopcédo
do relatério do painel.

2. O disposto no paragrafo 1 do Artigo 212 aplicar-se-a as decisdes tomadas pelo Tribunal ao
abrigo do Artigo 172

Compensac¢ao e Suspensao de Concessoes

1. A compensacao e suspensdo de concessdes ou de outras obrigacdes sdo medidas temporarias
disponiveis no caso de as recomendacdes do painel, tal como adoptadas, ou de as decisdes do
Tribunal nos termos do Artigo 172, conforme o caso, ndo poderem ser implementadas dentro
do periodo de tempo razoadvel determinado de acordo com o Artigo 192. Deverd ser sempre
preferida a implementacao cabal das recomendacdes do painel ou das decisdes do Tribunal
nos termos do Artigo 17¢, conforme o caso, para conformar uma medida com o presente
Protocolo.

2. Se o Estado Parte contra o qual a queixa foi apresentada ndo conformar a medida julgada
incompativel com o presente Protocolo no periodo de tempo razodvel determinado de acordo
com o Artigo 192, o mesmo devera entabular negociacdes com o Estado Parte que apresentou
a queixa, com vista a encontrar-se uma solucdo mutuamente satisfatéria. Se nado tiver sido
encontrada uma solucdo mutuamente satisfatéria no prazo de 20 dias apds a expiracdo do
periodo de tempo razodvel determinado de acordo com o Artigo 192, o Estado Parte que
apresentou a queixa poderd pedir autorizacdo ao CMC, através do Escrivdo do Tribunal, para
suspender as concessdes ou outras obrigacdes de efeito equivalente ao nivel da anulacdo ou
lesdo dos beneficios.

3. Salvo se o CMC tomar uma decisdo consensual em contrario no prazo de 20 dias a contar da

data de recepcdo do pedido de autorizacdo para suspender concessdes ou obrigacdes, tal
autorizacao devera ser concedida.
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4. Ao considerar que beneficos devem ser suspensos, o Estado Parte que apresentou a queixa
devera procurar primeiro suspender os beneficos no mesmo sector ou sectores afectados
pela medida ou outra matéria que o painel tenha considerado como sendo incompativel com
as obrigacdes do presente Protocolo. Se o Estado Parte que apresentou a queixa considerar
nao ser pratico nem eficaz suspender beneficios no mesmo sector ou sectores, podera fazé-lo
noutros sectores.

5. Se o Estado Parte contra o qual a queixa foi apresentada apresentar objeccdes ao nivel da
suspensao proposta, a matéria devera, na medida do possivel, ser remetida ao painel inicial,
para arbitragem. Caso o painel inicial ndo esteja disponivel, o Secretdrio Executivo da SADC
devera nomear um membro do painel. O painel inicial ou membro do painel deverd nomeado
no prazo de 10 dias a contar da data de recepcdo do pedido de arbitragem. A arbitragem
devera ser concluida no prazo de 30 dias a contar da data de nomeacdo do painel inicial ou
do membro do painel, conforme o caso. Ndo poderdo ser suspensas concessdes ou outras
obrigacdes enquanto estiver a decorrer a arbitragem.

6. O painel ou membro do painel que agir em conformidade com o paragrafo 5 devera determinar
se o nivel da suspensao proposta € equivalente ao nivel da lesdo resultante de uma medida
incompativel com o presente Protocolo. O CMC devera ser informado, através do Escrivdo do
Tribunal, da decisdo do painel ou do membro do painel, devendo, no prazo de 20 dias a contar
da data de recepcdo da decisdo do painel ou do membro do painel, salvo decisdo consensual
em contrario, conceder autorizacdo para suspender concessdes ou outras obrigacdes nos
casos em que o pedido seja compativel com a decisdo do painel ou do membro do painel.

Despesas

1. O CMC deverd determinar a remuneracado e as despesas a serem pagas aos membros do painel
e aos peritos nomeados nos termos do presente Anexo.

2. A remuneracdo dos membros do painel e dos peritos, as suas despesas de deslocacédo e
acomodacdo e as demais despesas gerais dos painéis, deverdo ser financiadas através do
orcamento regular da Comunidade, de acordo com os critérios que, periodicamente, venham
a ser determinados pelo CMC, e a partir de quaisquer outras fontes que venham a ser
determinadas pelo CMC.

3. Cada membro do painel ou perito devera manter um registo e apresentar um relatoério final do
tempo despendido e das despesas incorridas, devendo o painel manter um registo e fornecer
um relatdério das despesas gerais. O Secretariado deverd controlar esses relatérios de contas e
efectuar todos os pagamentos, debitando-os nas contas dos Estados Partes litigantes.

4. Cada Estado Parte litigante devera ser responsavel pelo pagamento dos seus préprios custos
decorrentes da litigacdo. Nos casos em que o painel determine que um Estado Parte litigante
tenha abusado dos trabalhos do painel, poderd exigir que esse Estado Parte litigante suporte
os custos razoavelmente incorridos pelo outro Estado Parte litigante sob as circunstancias do
caso especifico, decorrentes da litigacao.

Regulamentacao

O CMC devera regulamentar a implementacéo do presente Anexo.
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Anexo

o

Operacoes Comerciais Substantiais

Os Estados-Partes

CONSIDERANDO que o artigo 1® do Protocolo sobre Comércio de Servicos requer o
desenvolvimento adicional da frase “operacdes comerciais substanciais”;

CIENTES que o artigo 222 do Protocolo prevé a recusa de beneficios resultantes das disposi¢cdes
do Protocolo;

EM CONFORMIDADE com o artigo 12 do Protocolo que define “operacdes comerciais substanciais”
e prevé o desenvolvimento adicional da definicdo através de negociacdes;

RECONHECENDO que o uso da frase “operacdes comerciais substanciais” no presente Protocolo,
sem uma definicdo mais aprofundada, pode colocar em causa os direitos e as obrigacdes dos
Estados-Partes ao abrigo do artigo 22¢;

CONVICTOS que adefinicdo dafrase “operacdes comerciais substanciais” reforcard atransparéncia
e protegera os direitos e as obrigacdes dos Estados Partes ao abrigo do presente Protocolo;

ASSIM ACORDAM:

ARTIGO 1°

Objectivo

O objectivo do presente anexo é aprofundar o significado da frase “operacdes comerciais
substanciais” tal como usada nos artigos 12 e 222 do Protocolo.

ARTIGO 2°

Ambito de Aplicacdo

O presente anexo aplica-se a frase “operacdes comerciais substanciais” tal como usada nos
artigos 12 e 222 do Protocolo.

ARTIGO 3°

Significado de Operagcdes Comerciais Substanciais

1. A frase “operacdes comerciais substanciais”, tal como usada nos artigos 12 e 222 do Protocolo
terd o mesmo significado que a frase “operacdes comerciais substanciais” tal como usada no
Artigo V do Acordo Geral sobre Comércio de Servicos.

2. Os Estados Partes acordam que, para levar por diante a definicdo de “operacdes comerciais
substanciais” ao abrigo do artigo 12 do Protocolo, uma pessoa colectiva de um Estado Terceiro
serd considerada como ndo tendo “operacdes comerciais substanciais” se ndo possuir uma
ligacado real e continua a economia de um Estado Parte ou se mantiver operacdes comerciais
diminutas ou nenhumas operacdes comerciais no Estado Parte em questao.
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Circulacao de Pessoas Singulares (Modo 4)

Os Estados Partes

EM CONFORMIDADE com o artigo 262 do Protocolo da SADC sobre Comércio de Servicos que
preconiza que os Estados Partes desenvolvam Anexos para a implementacdo do Protocolo;

TENDO EM CONTA as disposicdes do Protocolo e do nimero 29 das Directrizes que regem
Negociacdes e as Listas para a 1.a Ronda das Negociacdées do Comércio de Servicos da SADC,
gue estipulam que os Estados Partes se refiram as categorias das pessoas singulares normalmente
incluidas nas listas de compromissos do Acordo Geral sobre o Comércio de Servicos (GATS,
sigla em inglés) da Organizacdo Mundial do Comércio a inscrever nos respectivos compromissos
relativamente a circulacdo temporaria de pessoas singulares;

CONSIDERANDO a necessidade de haver uma compreensdo compartilhada e comum do
significado, da definicdo e do tipo de pessoas abrangidas em diferentes categorias de pessoas
singulares e as condicdes admissiveis que regulam a sua circulacdo temporaria;

CIENTES das disposicdes do artigo 172 do Protocolo da SADC sobre Comércio de Servicos que
indicam que o presente Anexo ndo se aplicard as medidas que afectam as pessoas singulares
gue procuram acesso ao mercado de trabalho de um Estado Parte, nem se aplicard a medidas
relativas a cidadania, residéncia ou emprego numa base permanente; e

NOTANDO que as disposicdes do presente Anexo ndo serdo interpretadas como implicando
compromissos automaticos pelos Estados Partes, no todo ou em parte, a fim de garantir o acesso
ao mercado e/ou tratamento nacional das categorias definidas, salvo se explicitamente inscritas
nas listas de compromissos dos Estados Partes individuais;

ACORDAM no seguinte;

Objectivo

O objectivo do presente Anexo é apresentar as definicbes e as condicdes para a circulacao
temporaria de pessoas singulares de um Estado Parte que procuram entrar no territério de outro
Estado Parte com a finalidade de prestarem servicos no ambito do Protocolo sobre Comércio de
Servigos.

Ambito e Cobertura

O presente Anexo aplica-se a medidas que afectam as pessoas singulares que sdo prestadoras de
servicos de um Estado Parte ou as pessoas singulares de um Estado Parte que sejam empregadas
por um prestador de servicos de um Estado Parte, relativamente ao fornecimento de um
servico.
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Principios Gerais

1. Quando um Estado Parte inscreve nos compromissos do Modo 4, quer seja um compromisso
horizontal ou de sector especifico, qualquer das categorias definidas no presente Anexo, tais
categorias serdo interpretadas no ambito do significado do presente Anexo, salvo se definido
em contrario na lista de compromissos do Estado Parte em questao.

2. Um Estado Parte que assuma compromissos em qualguer das categorias definidas fixard um
periodo maximo de estadia tempordria para cada categoria ou quaisquer outras condicdes
aplicaveis.

Defini¢oes

1. As definicdes das categorias de pessoas singulares no que diz respeito ao comeércio de servicos
sdo as seguintes:

a) Pessoa transferida dentro da mesma empresa significa uma pessoa singular que € um
trabalhador empregado por uma pessoa colectiva da SADC que preste servicos no territério
de um Estado Parte através de uma agéncia, sucursal ou filial estabelecida no territério de
um Estado Parte em que o servico deve ser prestado;

b) Visitante de Negdcios significa um prestador individual de servicos ou um representante
de um prestador de servicos sediado na SADC que entra no territério de outro Estado
Parte temporariamente para prestar um servico;

c) Prestador de servico contratual significa uma pessoa singular empregada por uma pessoa
colectiva de um Estado Parte que ndo estd estabelecida no territério do outro Estado Parte e
gue celebrou um contrato fidedigno de fornecimento de servicos com um consumidor final
noutro Estado Parte que requer a presenca numa base temporaria dos seus funcionarios
nesse outro Estado Parte para cumprir um contrato de fornecimento de servicos; e

d) Profissional independente significa uma pessoa singular envolvida na prestacdo de um
servico e estabelecida como trabalhador independente no territério de um Estado Parte
gue ndo tem uma presenca comercial no territério do outro Estado Parte e que celebrou
um contrato fidedigno para prestar servicos a um consumidor final no Estado Parte em
guestdo que requer a sua presenca numa base temporaria nesse Estado Parte para cumprir
o contrato de prestacdo de servicos.

2. Qualificacado significa a prova documental guando emitida por uma autoridade designada em

conformidade com as disposicdes legislativas, regulamentares ou administrativas atestando a
conclusdo com sucesso de formacdo académica ou profissional.

Pessoas transferidas dentro da mesma empresa

1. As categorias de pessoa transferida dentro da mesma empresa pertinentes ao comércio de
Sservicos sao as seguintes:
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a) Executivo significa uma pessoa singular a trabalhar para uma pessoa colectiva no ambito
da SADC que, primariamente, orienta a gestdo e as politicas de um prestador de servicos,
com amplos poderes de decisdo e que s6 responde perante o conselho de administracado
ou accionistas;

b) Gestor significa uma pessoa singular a trabalhar para uma pessoa colectiva com a funcéao
de supervisionar e controlar o trabalho de outros técnicos; e.

c) Especialista significa uma pessoa singular a trabalhar para uma pessoa colectiva que possui
um nivel especializado de qualificacdes ou conhecimentos técnicos relevantes a producéao,
ao equipamento de investigacdo, as técnicas, aos processos, procedimentos ou gestdo
relevantes a presenca comercial.

2. Um Estado Parte pode estipular que uma pessoa singular referida no nimero 1 que tenha tido

emprego prévio na pessoa colectiva durante um periodo de tempo especificado, imediatamente
antes da data do pedido de admissao ou transferéncia.

Visitantes de Negdcio
1. As categorias de visitantes de negdcios respeitantes ao comércio de servigcos sdo as seguintes:
a) Um vendedor de servicos ou um vendedor que:

(i) entra para comercializar os servicos ou para negociar ou celebrar acordos sobre a venda
de um servico; ou

(ii)executa outras actividades, incluindo participar em reunides de negdcios, realizar ou
participar em feiras comerciais, exposi¢cdes ou conferéncias.

b) Uma pessoa singular que representa um prestador de servicos que entra num Estado Parte
com o fim de estabelecer uma presenca comercial.

(i) que sao representantes legais ou representantes de uma pessoa colectiva; ou
(ii)quando o prestador de servicos ndo tem presenca comercial no referido Estado Parte.

2. A entrada um visitante de negdcios referido no ponto 1sera autorizada com base nas condicdes
seguintes segundo as quais a pessoa em questdo:

a) nao se envolverd em vendas directas ao publico em geral ou na prestacdo de servicos; ou

b) ndo recebera qualquer remuneracdo de uma fonte sediada no territério do outro Estado
Parte.

79
Prestador de Servi¢cos Contratual

1. Uma pessoa singular que é um prestador de servicos contratual possui as seguintes
caracteristicas gerais:
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a) ser empregada ou contratados por uma pessoa colectiva da SADC sem presenc¢a comercial
no territério do Estado Parte em que o servico deve ser prestado;

b) ser empregada ou contratada por uma pessoa colectiva da SADC que tenha obtido um
contrato de servicos para prestar um servico no territdério de outro Estado Parte;

c) nao receber qualquer remuneracao pela prestacdo de servicos salvo a remuneracao paga
pelo prestador de servicos contratual durante a sua estadia no outro Estado Parte; e

d) possuir os conhecimentos apropriados, as qualificacdes académicas ou profissionais e a
experiéncia comprovada pertinentes aos servicos a serem prestados.

2. O acesso concedido ao abrigo das disposicdes do presente artigo relaciona-se somente com
a actividade do servico que € o objecto do contrato e ndo confere qualquer direito a exercer
o titulo profissional do Estado Parte em que o servico é prestado;

Profissionais Independentes

Uma pessoa singular que ¢ um profissional independente e possui as seguintes caracteristicas
gerais:

a) presta o servico como uma pessoa que trabalha por conta propria;

b) obteve um contrato de servicos no territério do Estado Parte em que o servico deve ser
prestado;

c) possui as qualificacdes académicas e/ou profissionais relevantes a prestacdo do servico a
ser prestado;

d) recebe a remuneracao relativa ao contrato que é paga somente a pessoa singular.

Vistos, Passes e Autorizagoes

1. O presente Anexo nao serdinterpretado no sentido de impedir um Estado Parte de implementar
as medidas que regulam a entrada e a permanéncia temporaria de pessoas singulares no seu
territdrio, incluindo as medidas necessdrias para proteger a integridade das suas fronteiras e
garantir a circulacdo ordenada de pessoas singulares.

2. Um requisito para os vistos, passes ou autorizacdes, como possa ser aplicavel as pessoas
singulares de certos Estados Partes, e ndo para as de outros, ndo serd considerado como
uma limitacdo ao comércio de servicos, salvo em situacdes em que seja aplicado de maneira
a anular ou a prejudicar os beneficios devidos a qualguer Estado Membro nos termos de um
compromisso especifico.
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Anexo
4°

Disposicoes Provisdrias Relativas aos
Compromissos Sobre Subsvencoes

PREAMBULO

Os Estados Partes

EM CONFORMIDADE COM o artigo 26.0 do Protocolo sobre o Comércio de Servicos que permite
gue os Estados-Membros elaborem Anexos tendo em vista a implementacao do Protocolo;

CONSIDERANDO que o artigo 1.0 do Protocolo sobre o Comércio de Servi¢cos preconiza que os
Estados-Membros utilizem subvencdes no ambito dos seus programas de desenvolvimento;

RECONHECENDO que o artigo 11.0 do Protocolo sobre Comércio de Servicos prevé a realizacdo de
negociacdes para evitar quaisquer efeitos de distorcdo do comércio resultantes de subvencbdes;

NESTES TERMOS, ACORDAMOS no seguinte:

ARTIGO 1°

Objectivo

O objectivo do presente Anexo é prever disposicdes provisorias relativas a programacdo de
limites nas subvencdes nas listas de compromissos dos Estados Partes.

ARTIGO 2°

Limites nas subveng¢des nas listas de compromissos

1. Enqguanto se aguarda o a entrada em vigor do instrumento juridico decorrente das negociacdes
sobre as modalidades para evitar quaisquer efeitos de distorcdo do comércio resultantes de
subvencdes, como preconizado no artigo 11.o do Protocolo, os Estados Partes podem manter
as limitacdes a utilizacdo de subvencdes associadas ao comércio de servicos.

2. N&o obstante os artigos 14.0 e 15.0 do Protocolo, as medidas referidas no nimero 1do presente
artigo podem ser mantidas sem serem incluidas como limitacdes nas listas de compromissos
dos Estados Partes.

3. Um Estado Parte que considere que é afectado negativamente por uma subvencdo de outro

Estado Parte pode solicitar a realizacdo de consultas com o Estado Parte em questdo, sobre a
referida matéria. Uma tal solicitacdo serda examinada de forma favoravel.

ARTIGO 3°

Cessac¢do das disposi¢coes provisdrias

Apods aentradaem vigor doinstrumento juridico decorrente das negociacdes sobre as modalidades
referidas no numero 1 do artigo 29, o presente Anexo e as disposicdes nele contidas cessardo.
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Anexo

o

Servicos Financeiros

Os Estados Partes

EM CONFORMIDADE com o Artigo 262 do Protocolo sobre Comércio de Servigcos que preconiza
gue os Estados Membros desenvolvam Anexos para a concretizacdo da implementacdo do
referido Protocolo;

TENDO EM CONTA as disposicdes do Protocolo sobre o Comércio de Servicos e do Protocolo
sobre Financas e Investimento;

RECONHECENDO a importancia de se implantar uma abordagem comum e uma compreensao
compartilhada no sector de servicos financeiros no contexto do Protocolo sobre Financas e
Investimento;

REAFIRMANDO os direitos e as obrigacdes dos Estados Partes ao abrigo do Protocolo sobre
Comércio de Servicos e do Protocolo sobre Financas e Investimento;

RECONHECENDO a importancia do desenvolvimento e do reforco dos mercados financeiros e
de capitais e o papel desempenhado pelo investimento e pelo sector privado na capacidade
produtiva e no incremento do crescimento econdmico e do desenvolvimento sustentavel,;

RECONHECENDO a importancia de haver um sector financeiro estavel e o direito dos Estados
Membros adoptarem ou manterem medidas por razdes prudenciais a fim de protegerem os
investidores, os depositantes, os titulares de apdlices ou as pessoas com as quais um prestador
de servicos financeiros tenha contraido uma obrigacao fiducidria, ou para garantir a integridade
e a estabilidade do sistema financeiro ;

RECONHECENDO a importancia da existéncia de instituicdes e servicos financeiros bancarios
e ndo-bancarios sdélidos; o aumento da necessidade de internacionalizacdo, da harmonizacao
de instituicdes financeiras, e da interdependéncia das actividades das instituicbes financeiras
devido ao uso de tecnologias modernas e de uma cooperacdo mais intima entre as instituicdes
financeiras;

RECONHECENDO qgue os sistemas de pagamento sdo cruciais as infra-estruturas financeiras e a
circulacdo monetaria, e que sdo parte integrante da actividade econdmica;

PROCURANDO desenvolver com detalhe as disposicdes dos seus compromissos para com a
liberalizacdo do comércio de servicos relativamente a medidas que afectam o acesso e o uso de
servicos financeiros;

ACORDAM no seguinte:

Ambito e Definicdes

1. O presente Anexo aplica-se a medidas que afectam a prestacdo de servicos financeiros.

2. Para o efeito do presente Anexo:
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(a) Um servico financeiro é qualquer servico de uma natureza financeira oferecido por um
fornecedor de servicos financeiros de um Estado Parte. Os servicos financeiros incluem as
actividades seguintes:

Servigcos de Seguros e servicos relacionados com Seguros
(a)Seguros de vida, contra acidentes e de saude
(b) Servicos de seguros ndo-vida
(c) Resseguro e Retrocessao
((e)) Servicos auxiliares de seguros (incluindo correctores e agéncias de servicos)

Servicos Bancarios e outros servicos financeiros (excluindo seguros)

(a)Aceitacdo de depdsitos e de outros fundos reembolsaveis do publico;

(b) Empréstimos de todos os tipos, incluindo crédito pessoal, crédito hipotecario,
factoring e financiamento de transac¢cdes comerciais;

(c) Arrendamento Mercantil;

((e)) Todos os pagamentos e transferéncias monetarias incluindo cartdes de crédito e
cartdes de débito, cheques de viagem (travellers cheques) e cartas de crédito;

(e) Garantias e compromissos;

(f) Negociacdo por conta prépria ou em nome de clientes em bolsa ou em mercado de
balcdo e outras modalidades, como:

- instrumentos do mercado financeiro (incluindo cheques, (incluindo cheques, notas
fiscais (bills), certificados de depdsitos);

- cambio;

- derivativos, incluindo, mas nao limitados a futuros e opcdes;

- instrumentos de cambio e de juros, tais como SWAPS e taxas futuras de juros;
— securities transferiveis;

- outros instrumentos negociaveis e activos financeiros incluindo bullion

(9) Participacdo como agente em emissdes de toda a classe de valores mobilidrios, incluindo
subscricdo e colocacdo e prestacdo de servicos relacionados com essas emissdes;

(h)Corretagem monetaria;

(i) Administracdo deactivos, taiscomo caixa, carteiradeaplicacdes, fundos deinvestimentos,
fundos de pensao, depdsitos e servicos fiduciarios

NN 40 Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral .




(j) Servicos de compensacao e liquidagcao de activos financeiros diversos. Incluindo titulos,
e outros instrumentos negociaveis.

(k)Prover e transferir informacdes financeiras, processamento de dados e programas de
computador de outros provedores de servicos financeiros

(1) Assessoria financeira e outros servicos financeiros de intermediacdo e auxiliares conexos
a todas as actividades indicadas nas alineas (a) a (k), incluindo relatdérios, informes e
analises de crédito, estudos e assessoria sobre investimentos em carteira bem como
sobre aquisicoes, reestruturacdo e estratégia das empresas.

(b) Um prestador de servicos financeiros significa qualquer pessoa singular ou juridica de
um Estado Parte que deseja prestar ou que presta servicos financeiros mas o termo “um
prestador de servicos financeiros” ndo inclui uma entidade publica.

(c) “Entidade publica” significa:

(i) um governo, um banco central ou uma autoridade monetdria de um Estado de Parte,
ou uma entidade que seja propriedade ou controlada por um Estado Parte, que esta
principalmente envolvida na execucdo de funcdes ou actividades estatais para fins
governamentais, ndo incluindo uma entidade principalmente envolvida na prestacdo de
servicos financeiros em termos comerciais; ou

(ii)uma entidade privada que exerca funcdes normalmente desempenhadas por um banco
central ou autoridade monetaria, quando no exercicio dessas funcdes.

3. A referéncia a prestacdo de um servico financeiro no presente Anexo significara a prestacao
de um servico definido no numero 2 do Artigo 32 do Protocolo sobre Comércio de Servicos.

4, Para fins de alinea (a) do numero 5 do Artigo 32 do Protocolo sobre Comércio de Servicos,
“servicos prestados no exercicio de autoridade governamental” significa o seguinte:

(a) actividades realizadas por um banco central ou autoridade monetdria ou por qualquer
outra entidade publica na implementacdo de politicas monetarias ou cambiais;

(b) actividades que fazem parte de um sistema estatutario de seguranca social ou planos de
pensdes publicos;

(c) outras actividades realizadas por uma entidade publica para a conta ou com a garantia e
usando recursos financeiros do Governo.

5. Para efeitos da alinea (@) do numero 5 do Artigo 32 do Protocolo sobre o Comércio de
Servicos, se um Estado Parte permitir qualquer das actividades referidas nas alineas (b) e (c)
do numero 4 do presente Artigo a ser realizada pelos seus prestadores de servicos financeiros
em concorréncia com uma entidade publica ou um prestador de servicos financeiros, o termo
“servicos” incluira as referidas actividades.

6. A alinea (b) do numero 5 do Artigo 32 do Protocolo sobre o Comércio de Servicos ndo se
aplicara a servicos cobertos pelo presente Anexo.
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Regulamentacao Interna (“exclusdo referente as
medidas de caracter prudencial®)

1. Nao obstante qualquer outra disposicdo do Protocolo sobre Comércio de Servicos, um
Estado Parte ndo serd impedido de adoptar as medidas por razdes prudenciais, incluindo
para a proteccdo de investidores, depositantes, titulares de apdlices ou pessoas credoras de
uma obrigacao fiduciaria a cargo de um prestador de servicos financeiros ou para garantir
a integridade e a estabilidade do sistema financeiro. Nos casos em que tais medidas ndo
estejam em conformidade com as disposi¢cdes do Protocolo sobre o Comércio de Servicos, as
medidas ndo deverao ser utilizadas como um meio de evitar os compromissos e as obrigacdes
contraidos pelo Estado Parte ao abrigo do Protocolo.

2. Nenhuma disposicdo do Protocolo sobre Comércio de Servicos pode ser interpretada no
sentido de exigir gue um Membro divulgue informacdes relativas aos negdcios ou a contas
de clientes individuais nem informacdes confidenciais ou de dominio privado na posse de
entidades publicas.

Reconhecimento

1. Um Estado Parte podera reconhecer as medidas prudenciais adoptadas por qualquer outro
Estado Parte ao determinar como se aplicardo as medidas do Estado Parte relacionadas com
os servicos financeiros. Este reconhecimento sera efectuado através da harmonizagao ou pode
ter como base um acordo ou mecanismo celebrado com o Estado Parte em questdo ou pode
ser acordado independentemente.

2. Um Estado Parte que é parte a um acordo ou mecanismo referido no numero 1, quer futuro ou
ja existente, permitird que seja concedida oportunidade a outros Estados Partes interessados
em negociarem a sua adesdo a tais acordos ou mecanismos, ou para negociarem outros
acordos comparaveis, em circunstancias em que se verifigue a regulamentacao, supervisao,
implementacdo de uma tal regulamentacdo, de modo equivalente e, se apropriado,
procedimentos relativos a partilha de informacdes entre as partes ao acordo ou mecanismo.
Quando um Estado Parte atribui reconhecimento independentemente, o Estado Parte em
qguestdo permitird que haja a oportunidade adequada para qualquer outro Estado Parte
demonstrar que tais circunstancias existem.

Harmoniza¢ao e normaliza¢do da supervisao prudencial

A fim de melhorar a compreensao sobre matéria de regulamentacao ou de supervisdo para facilitar
o comércio regional em servicos financeiros, os Estados Partes acordam, sujeito a respectiva
regulamentacdo interna aplicavel, em efectuar o intercadmbio mutuo de informacdes em relacdo a
harmonizacdo e normalizacdo da supervisdo prudencial tanto dasinstituicdes financeiras bancarias
e ndo-bancarias, em conformidade com as normas e as melhores praticas internacionais.
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Transferéncias de Informac¢ao e Processamento de Informagao

1. Nenhum Estado Parte adoptara medidas que evitardo as transferéncias de informacdo
ou o processamento de informacado financeira, incluindo as transferéncias de dados por
meios electrdénicos, ou que, sujeitas as regras de importagcdo consistentes com os acordos
internacionais, impecam transferéncias de equipamento, quando tais transferéncias de
informacédo, processamento de informacdo financeira ou transferéncias de equipamento,
sejam necessarios para a conducdo das actividades econdmicas normais de um prestador de
servicos financeiros.

2. Nada no presente Anexo limita o direito de um Estado Parte proteger dados, privacidade e
a confidencialidade de registos e contas, desde que tal direito ndo seja usado para evitar as
disposicdes do Protocolo sobre o Comércio de Servicos ou do Protocolo sobre Financas e
Investimento.

Sistemas de Pagamento, compensacao e liquidacao

1. Cada Estado Parte concederd a prestadores de servicos financeiros devidamente registados
ou autorizados, o acesso, numa base nao discriminatdria, aos sistemas de pagamento,
compensacédo e liguidacdo no ambito do Estado Parte.

2. O acesso ndo-discriminatério no ambito do numero 1serd considerado como concedendo aos
servicos e aos prestadores de servi¢cos de outro Estado Parte acesso ndo menos favoravel do
gue o gue € concedido aos seus proprios servicos e prestadores de servicos afins, no ambito
do artigo 152 do Protocolo.

3. Nada no presente artigo impede um Estado Parte de tomar medidas relativas aos sistemas
nacionais de pagamento, compensacado e liquidacdes por razdes prudenciais, tais como, para
proteger face aos riscos sistémicos, incluindo a estabilidade financeira e operacional do sistema
de pagamento, ou de limitar o acesso, como previsto no numero 1, a uma forma particular de
prestador de servicos financeiros.

79
Financiamento e refinanciamento oficiais
Nada no presente Anexo impede um Estado Parte de limitar o acesso a mecanismos oficiais

de financiamento e refinanciamento disponiveis no curso normal de actividades correntes ou a
facilidades de crédito de ultima instancia de um Estado Parte.

Alteragdes ao Anexo
Tendo em conta a evolugcdo da regulamentacdo do sector de servigcos financeiros, os Estados

Partes acordam em rever, periodicamente, o presente Anexo e fazer as alteracdes que julgarem
necessarias.

Y Protocolo Sobre o Comércio de Servicos | 43 NN\



Anexo
69

Servicos de Telecomunicag¢oes

Os Estados-Partes

EM CONFORMIDADE com o Artigo 262 do Protocolo sobre Comércio de Servigcos que preconiza
gue os Estados Membros desenvolvam Anexos para a concretizacdo da implementacdo do
referido Protocolo;

CONSIDERANDO as disposi¢cdes do niumero 4 do Artigo 22 do Protocolo sobre Comércio de
Servicos que estipula que os Estados Partes devem garantir a consisténcia entre a liberalizacdo
do comércio de servicos e os varios Protocolos nos sectores de servicos especificos;
RECONHECENDO as especificidades do sector de servicos de telecomunicacdes e, em particular,
do seu papel duplo como um sector distinto de actividade econdmica e como um meio de
transporte subjacente de outras actividades econdmicas;

PROCURANDO aprofundar as disposicdes dos seus compromissos relativos a liberalizacdo do
comércio de servicos em termos das medidas que afectam o acesso ao uso das telecomunicacodes,

redes e servicos de transportes publicos;

NOTANDO que esta Nota de Topo oferece notas e disposicdes suplementares aos compromissos
de liberalizacdo dos servicos de telecomunicacdes,

ASSIM, ACORDAM no seguinte:
Termos e definicoes

Para efeito do presente Anexo, os termos e definicdes seguintes aplicar-se-do no enquadramento
regulamentar para os servicos basicos de telecomunicacdes:

Utilizadores ignifica consumidores de servicos e fornecedores de servicos.

Instalagdes essenciais significa instalacdes de uma rede de transporte de telecomunicacdes
publicas ou servicos que

(a) sdo exclusivamente providenciados por um Unico ou por um
numero limitado de fornecedores; e

(b) ndo podem ser, de modo viavel, substituidos econdmica ou
tecnicamente para providenciarem um servico.

Fornecedor principal é um fornecedor que tem a capacidade para afectar materialmente os
termos de participacdo (tendo em conta precos e oferta) no mercado
relevante de servicos basicos de telecomunicacdes, em resultado de:

(a) controlo sobre instalacdes essenciais; ou

(b) uso da sua posicdo de dominio no mercado.
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Salvaguardas concorrenciais

1. Os Estados Partes manterdo medidas apropriadas a fim de evitar que os fornecedores que,
individualmente ou em conjunto, os fornecedores principais se envolvam em praticas anti-
concorrenciais ou continuem com as mesmas.

2. As praticas anti-concorrenciais referidas acima incluirdo, em particular:
(a) envolvimento em subvenc¢des cruzadas anti-concorrenciais;
(b) usar de informacdes obtidas de concorrentes com resultados anti-concorrenciais; e

(c) ndo disponibilizar oportunamente a outros fornecedores de servicos as informacdes
técnicas sobre instalacdes essenciais ou informacdes relevantes sob o ponto de vista
comercial que sdo necessarias para providenciar servicos.

Interconexao

1. A presente seccdo aplica-se a conexao com fornecedores que providenciam redes ou servicos
de transporte de telecomunicacdes publicas a fim de permitir que os utilizadores de um
fornecedor comuniquem com os utilizadores de outro fornecedor e para que tenham acesso
a servicos providenciados por outro fornecedor, quando compromissos especificos sdo
assumidos.

2. A interconexdo com um fornecedor principal serd garantida em qualquer ponto da rede que
seja tecnicamente vidvel. A interconexdo em gquestdo é providenciada

(a) segundo os termos, as condicdes e as tarifas ndo discriminatdérios (incluindo normas e
especificacdes técnicas) e de uma gqualidade ndo menos favoravel a que é providenciada
para os proprios servicos congéneres ou para servicos congéneres de fornecedores de
servicos nao afiliados ou para os seus subsidiarios ou outros afiliados;

(b) de um modo atempado, segundo termos, condicdes (incluindo normas técnicas e
especificacdes) e tarifas orientadas para precos que sejam transparentes, razodveis,
tendo em conta a viabilidade econdmica e suficientemente desagregados de modo que
o fornecedor ndo tenha necessidade de pagar pelas componentes ou instalacdes de rede
gue ndo necessita para o servico a ser providenciado; e

(c) uma vez solicitada, em pontos adicionais aos pontos terminais da rede oferecidos a maioria
dos utilizadores, sujeita a tarifas que reflectem o custo de construcdo das instalacdes
adicionais necessarias.

3. Relativamente as taxas de interligacdo referidas no paragrafo 2 (a), um Estado Parte pode
determinar taxas diferentes relativas aos diferentes servicos prestados em diferentes dreas em

diferentes circunstancias numa base ndo-discriminatodria.

4. Osprocedimentosaplicaveisparainterconexdesaumfornecedorprincipalserdodisponibilizados
ao publico.
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5. Os Estados Partes garantem que um fornecedor principal divulgara ao publico os seus acordos
de interconexao ou uma oferta de referéncia de interconexao.

6. Em caso de litigio, um fornecedor de servicos que solicite uma interconexdo junto de um
fornecedor principal podera instituir recurso, ou

(a) em qualquer altura, ou

(b) apds um periodo razoavel, que tenha sido divulgado publicamente, a um organismo
interno independente, que pode ser uma entidade reguladora, referida no nimero 5
abaixo, para resolver litigios relativamente a termos, condi¢cdes e tarifas apropriados para
interconexdo dentro de um periodo razoavel, desde que estes ndo tenham sido previamente
estabelecidos.

Servig¢os universais

Qualqguer Estado Parte tem o direito de definir a modalidade da obrigacdo de servico universal
gue deseja manter. Uma tal obrigacdo ndo sera considerada como anti-concorrencial em si, desde
gue seja administrada de modo transparente, ndo-discriminatério e concorrencialmente neutro
e que nao traga mais encargos do que 0s necessarios para o tipo de servico universal definido
pelo Estado Parte.

Critérios de concessao de licencas
1. Quando é solicitada uma licenga, as condi¢cdes que se seguem sao divulgadas publicamente:
(a) todos os critérios de concessao de licencas e, quando aplicavel, o periodo de tempo
necessario normalmente para se alcancar uma decisdo relativa ao pedido de uma licenga,
e

(b) os termos e as condicdes de licencas individuais.

2. As razbes para a recusa de uma licenca serdo divulgadas ao requerente se assim forem
solicitadas.

Reguladores independentes

1. Aentidadereguladoraéjuridicamenteindependente de qualquer fornecedordeservicosbasicos
de telecomunicacde e ndo responderd perante o mesmo. As decisdes e os procedimentos
utilizados pelos reguladores serdo imparciais face a todos os participantes do mercado.
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ARTIGO 7°

Afectacdo e uso de recursos escassos

1. Quaisquer procedimentos para aafectacdo e uso de recursos escassos, incluindo as frequéncias,
a numeracdo e os direitos de passagem, serdo executados de modo objectivo, oportuno,
transparente e ndo-discriminatorio. A situacao actual das bandas de frequéncias afectadas
ficara disponivel mas ndo é necessaria a identificacdo de frequéncias ja afectadas para uso
especifico do governo
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Servicos de Turismo

Os Estados Partes

EM CONFORMIDADE com o artigo 262 do Protocolo sobre Comércio de Servicos que preconiza
gue os Estados Partes desenvolvam Anexos para a implementacao do referido Protocolo;

CONSIDERANDO as disposi¢cdes do Protocolo sobre o Comércio de Servicos e as disposi¢cdes do
Protocolo sobre o Desenvolvimento de Turismo;

RECONHECENDO a importancia de se desenvolver uma abordagem comum e uma compreensao
compartilhadanosectorde Servicos de Turismo no contexto do Protocolo sobre o Desenvolvimento
do Turismo;

REAFIRMANDO os direitos e as obrigacdes assumidos ao abrigo do Protocolo sobre o Comércio
de Servicos e do Protocolo sobre o Desenvolvimento do Turismo;

CIENTES da contribuicdo do sector de turismo para a regido da SADC e para as economias dos
Estados Membros e que um sector de turismo dindmico é essencial para o desenvolvimento da
maioria dos paises, particularmente dos paises em desenvolvimento, e que é de importancia
primordial para uma participacdo crescente dos paises em desenvolvimento no comércio de
servicos mundial;

CONSIDERANDO o caracter especifico do comércio de servicos de turismo, incluindo, a natureza
abrangente resultante da prestacdo de servicos aos visitantes e as industrias que ddo origem
a produtos caracteristicos de turismo; a dependéncia de redes de transporte de passageiros e
de distribuicdo do turismo para um acesso efectivo dos visitantes aos destinos turisticos, em
particular para o exercicio de consumo estrangeiro; e a dependéncia de outros servicos, em
particular em termos de infra-estruturas, empresas, servicos ambientais e de telecomunicacdes;

DESEJANDO atrair o investimento do sector privado e o comércio no sector, promovendo a
concorréncia justa na prestacdo de servicos de turismo através de uma melhor regulacdo pelos
Estados Partes e, assim, a concretizacdo de regimes de um mercado aberto na Regido;

PROCURANDO desenvolver as disposicdes dos seus compromissos para a liberalizacdo em
comércio de servicos relativamente a medidas que afectam o acesso e o uso de servicos de
turismo;

RECONHECENDO que o turismo sustentdvel é imperativo ao desenvolvimento do turismo;
COMPREENDENDO que o turismo na Regido tem uma forte énfase e estd fortemente ligado ao
meio ambient, e especialmente aos servicos ambientais através do Protocolo sobre a. Gestdo
Ambiental para o Desenvolvimento Sustentavel;

RECONHECENDO que a fauna bravia constitui uma base soélida para o turismo na Regido que
deve ser conservada e preservada pelos Estados Partes como preconizado no Protocolo sobre
Conservacdo da Vida Selvagem e Aplicacdo da Lej; e

RECONHECENDO a vulnerabilidade dos Pequenos Estados Insulares em Desenvolvimento.

ACORDAMOS sobre o seguinte:
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Defini¢coes

Para efeitos do presente Anexo:

“Turismo”

significa as actividades que as pessoas realizam durante as suas
viagens e permanéncia em paises distintos dos respectivos paises de
residéncia, por um periodo de tempo inferior a um ano consecutivo
para lazer, negdcios e outras finalidades;

“Produtos caracteristicos significa os servicos que deixariam de existir em quantidade significativa

de turismo”

“Industrias de Turismo”

“Desenvolvimento
sustentavel
de turismo”

“Redes de
distribuicdo
de turismo”

Objectivo

ou agueles para os quais o nivel de consume seria significativamente
reduzido na auséncia de visitantes, e para os quais a informacéao
estatistica parece ser de obtencado possivel;

significa um conjunto de produtos caracteristicos, como indicados na
lista da Classificacdo Central de Produtos (CPC) das Nacdes Unidas;

significa o processo de:

- participacdodecomunidadeslocaisnaconcepcao,desenvolvimento,
reforco, gestdo e preservacdo de todos os recursos do destino
usados para projectos de turismo, em particular, os recursos
culturais e ambientais;

- implementacdo de normas ambientais e de qualidade acordadas
pelas organizacdes regionais e internacionais relevantes para
0os projectos de turismo em conformidade com os requisitos do
artigo 62 do Protocolo sobre Comércio de Servicos e do artigo 92
do Protocolo sobre o Desenvolvimento de Turismo; e

- afectacdo das receitas de turismo para prevenir a degradacdo dos
recursos de destino e para cobrir as necessidades de prestacdo de
servicos de turismo no futuro; e

significa os operadores de turismo e outros grossistas de turismo
(ambos de entradas e saidas), sistemas informatizados de reservas,
sistemas de distribuicdo global (quer estejam ou ndo ligados a
companhias aéreas ou providenciados através da internet), agéncias
de viagens e outros distribuidores de pacotes de servicos de turismo
independentemente de serem ou ndo afiliados primarios do sector de
turismo.

1. O objectivo do presente Anexo é:

Garantir as condi¢cdes equitativas no comércio de servigcos de turismo na Regido, consistentes
com os artigos 162, 182 e 192 do Protocolo sobre o Comércio de Servicos e com o artigo 122 do Pro-
tocolo sobre o Desenvolvimento de Turismo.
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ARTIGO 3°

Salvaguardas Concorrenciais

1. Consistente com o artigo 192 do Protocolo sobre o Comércio de Servicos, os Estados Partes
adoptardao as medidas adequadas para evitar as praticas anti-concorrenciais nas industrias de
turismo, incluindo as dos fornecedores de servi¢cos de transporte aéreo, no &mbito do presente
Protocolo, e redes de distribuicdo de servicos de turismo, individualmente ou em conjunto.

2. As medidas referidas no numero 1 do presente artigo, abordardo, entre outras, as praticas
seguintes:

a) o utilizacdo discriminatodria de redes de informacao (incluindo através de tarifas de acesso
nao razoaveis), servicos auxiliares do transporte aéreo, precos predatdrios ou a afectacdo
de recursos escassos;

b) a utilizacdo falaciosa ou discriminatdéria de informacdo por qualquer pessoa colectiva; e

c) o abuso de posicdes dominantes através de cldusulas de exclusividade, [excluem direitos
de trafego aéreo] recusa de negociacdo, vendas vinculadas, restricdes quantitativas ou
integracao vertical.

ARTIGO 4°

Protec¢ao do Consumidor

Os Estados Partes adoptardo medidas adequadas de forma a garantirem a proteccdo de direitos
do consumidor no territério de um Estado Parte em relacdo ao consumidor de servicos de
qualquer outro Estado Parte.

ARTIGO 5°

Acesso a informac¢ao e uso da mesma
Os Estados Partes garantirdo que:

a). a informacao providenciada por um Estado Parte sobre destinos de turismo de qualquer
outro Estado Parte é uma informacao factualmente exacta e abrangente;

b) os fornecedores de servicos de turismo de qualquer outro Estado Parte terdo acesso numa
base comercial aos sistemas informatizados de reservas/aos sistemas de distribuicdo
mundiais, de acordo com critérios transparentes, razoaveis e objectivos, numa base ndo
discriminatoria.

ARTIGO 6°
Acesso a Infraestruturas e Servigcos Subsidiarios conexos a Turismo

1. A fim de liberalizarem o comércio em servicos de turismo, os Estados Partes comprometem-
se, entre outros pontos, a:

a) promover o desenvolvimento de infra-estruturas de transportes conexas a turismo, tais
como, aeroportos, portos maritimos e terminais e instalacdes de transporte terrestre;
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b) cooperarnodesenvolvimento dainfra-estruturadetecnologiasdeinformagcdo,comunicacao
(TIC), tais como sistemas electrdnicos inteligentes e on-line de pagamentos, necessarios
para apoiar o desenvolvimento do turismo;

c) cooperar naimplementacdo de acordos em apoio a servicos conexos ao turismo tais como
aqueles de dreas de conservacao transfronteiricas.

2. Ao promoverem o turismo no seio da Regido, os Estados Partes adoptardo as medidas
necessarias para facilitarem o acesso e entrada as dreas de atraccédo turistica, tais como, os
pargues nacionais, os locais de patrimoénio nacional, etc. dentro dos seus territorios.

72

Desenvolvimento Sustentavel do Comércio de Servigcos de Turismo
A fim de liberalizarem o comércio dos servicos de turismo, os Estados Partes promoverao:

a) os esforcos de cooperacdo para o desenvolvimento sustentavel do comércio de servicos
de turismo aos niveis internacional, regional, sub-regional e bilateral;

b). a participacdo de todos os Estados-Membros da SADC e dos seus fornecedores de servicos
conexos a rede, comerciais e ambientais nos programas de financiamento internacional, regional,
sub-regional, bilateral e privado em apoio ao desenvolvimento sustentavel de turismo;

c) acolaboracdo nointercambio de informacdes necessdrias para o fornecimento competitivo,
a regulamentacédo e o desenvolvimento sustentdavel do turismo.

d) ascondicdes comerciais equitativas e de competitividade favoravel para o desenvolvimento
do turismo sustentdvel através da implementacdo do presente Anexo;

e) ocumprimento dasnormasambientais e de alta qualidade estabelecidas pelas organizacdes
regionais internacionais relevantes; e

f). areferéncia ao impacto das alteracdes climaticas.

Normas e Garantia de Qualidade

1. OsEstadosPartesreconhecemaimportanciadasnormasinternacionais paraodesenvolvimento
sustentdvel de turismo e comprometem-se a promover a adopcdo e o melhoramento
continuado de tais normas através das actividades de organismos regionais e internacionais e
de organizacdes ndo-governamentais.

2. Ao cumprirem os requisitos do numero 1, os Estados Partes, em colaboracdo com as
organizacdes regionais e em consulta com as organizacdes internacionais relevantes conexas
ao turismo, desenvolverdo as normas relativas ao turismo e promoverdo o fornecimento de
produtos e servicos de qualidade na Regido.

3. Os Estados Partes reconhecem o papel das organizacdes nacionais, regionais e internacionais e
das organizacdes ndo-governamentais em garantirem a realizacdo segura e eficiente de todas as
actividades no sector de turismo, em particular, a Organizacdo da Aviacao Civil Internacional, a
Organizacao Mundial de Turismo, a Organizacdo Mundial de Saude e a Associacdo Internacional
de Transporte Aéreo. Os Estados Partes consultardo, sempre que necessario, as referidas
organizacdes sobre matérias decorrentes da implementacdo do presente Anexo.
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ARTIGO 9°

Educag¢ao, Formacao e Desenvolvimento de Recursos Humanos

1. Os Estados Partes promoverao o desenvolvimento de programas de formag¢ado que respondam
a procura do Mercado e desenvolverdao os programas de intercambio entre as instituicdes de
formacao dos sectores publico e privado na Regido.

2. Sem prejuizo das condicdes estabelecidas no Anexo 32 sobre a Circulacdo de Pessoas
Singulares e dos compromissos dos Estados Partes individuais no Modo 4, os Estados Partes
promoverdo e facilitardo a circulacdo de profissionais e pessoal de turismo, incluindo o
intercAmbio de técnicos superiores de turismo, tais como chefes de cozinha, cozinheiros e
funcionarios especializados de turismo, para os seus territérios e através dos seus territorios,
a fim de desenvolverem a capacidade necessaria em recursos humanos para o reforco da
competitividade da industria do turismo na Regido.

ARTIGO 10°

Reconhecimento Mutuo

1. Ao abrigo do artigo 72 do Protocolo sobre Comeércio de Servicos, os Estados Partes celebrardo
acordos de reconhecimento mutuo, no sector de turismo, que abordam o reconhecimento nas
areas seguintes, entre outras:

a) qualificacdes académicas e profissionais ou licencas do pessoal de turismo;
b) normas de alojamento e de outras instalacdes de turismo;
c) normas técnicas e de registo de viaturas de safaris e de outras embarcacdes de transporte; e

d) apodlices de seguros de viaturas e de viagem.

ARTIGO 11°

Desenvolvimento de Micro, Pequenos e Médios Prestadores de Servigos

Reconhecendo o papel de Micro, Pequenos e Médios Prestadores de Servicos no sector do
turismo e no desenvolvimento econdmico nacional, os Estados Partes acordam em promover o
seu envolvimento no desenvolvimento de servi¢cos de turismo na Regido, em conformidade com
o artigo 182 do Protocolo sobre Comércio de Servicos.

ARTIGO 12°

Areas de Conservacao Transfronteiricas e Cadeias de Valor Regionais

1. Na liberalizacdo do comércio no sector de turismo, os Estados Partes adoptardo as medidas
conjuntas necessarias de forma a garantir o uso equitativo e sustentavel dos recursos
ambientais e dos recursos da biodiversidade, em particular os que estdo localizados nas areas
de conservacao transfronteiricas.

2. Os Estados Partes acordam em adoptar as medidas necessdrias a promocdo de cadeias
de valor de turismo regional, quando for praticavel, a fim de mobilizarem os beneficios da
biodiversidade, dos ecossistemas, das areas de conservacado, do patrimdénio natural e cultural
compartilhados e das atraccdes de turismo compartilhadas na Regido.
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Anexo

[}

Relativo a Servicos Postais e
de Entrega Expresso (Courier)

PREAMBULO

Os Estados Partes

EM CONFORMIDADE com o Artigo 262 do Protocolo sobre Comércio de Servigcos que preconiza
gue os Estados Partes desenvolvam os Anexos para a implementacdo do referido Protocolo;

RECONHECENDO a importancia de se desenvolver uma abordagem comum e uma compreensao
compartilhada no sector de servicos de comunicacdo no dominio de servicos postais e de
courier;

RECONHECENDO a importancia dos servicos postais e de courier na infraestrutura mundial de
comunicacgao;

PROCURANDO abordar detalhadamente as disposi¢cdes dos seus compromissos na liberalizacdo
do comércio de servicos, relativamente a medidas que afectam o acesso aos servicos postais e

de “courier” e a sua utilizacao;

ACORDAMOS no seguinte:

ARTIGO 1°

Defini¢oes

“Licenca individual “ significa uma autorizacdo concedida a um fornecedor individual, por
uma autoridade regulamentar de um Estado Parte, que é necessaria
antes de ser fornecido um dado servico.

“Servi¢co Universal” significa a prestacdo numa base permanente de um servico postal

de qualidade especificada, em todos os pontos do territério de um
Estado Parte, a precos acessiveis para todos os utilizadores.

ARTIGO 2°¢

Principios Gerais
Para efeitos do presente Anexo, aplicar-se-ao os seguintes principios:

1. Os Estados Partes manterdo ou introduzirdo as medidas adequadas a fim de evitar que
fornecedores, sés ou em conjunto, com a capacidade de afectar materialmente os termos de
participacdo (tendo em conta o preco e a oferta) no mercado relevante aos servicos postais e
de courier em resultado do uso das suas posicdées no mercado, se envolvam em praticas anti-
concorrenciais ou continuem com as referidas praticas

2. Um Estado Parte tera o direito de definir o tipo de obrigacaes de servico universal que deseja

manter. Tais obrigacdes ndo serdo consideradas anti-concorrenciais em si, desde que sejam
administradas de um modo transparente, ndo-discriminatério e concorrencialmente neutras
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e que nao sejam mais pesadas do que 0 necessario para a modalidade de servico universal
definido pelo Estado Parte.

3. Uma licenca individual sé pode ser requerida para servicos que estejam no ambito do servico
universal. No caso de ser requerida uma licenca individual devem ser divulgados publicamente
os elementos seguintes:

(a) Todos os critérios de licenciamento e o prazo normalmente necessario para se tomar uma
decisdo relativa a um pedido de licenc¢a;

b) Os termos e as condicdes das licencas individuais.

4. As razdes para a recusa de uma licenca individual serdo dadas a conhecer ao requerente
se tal for solicitado e sera estabelecido um mecanismo de recurso através de uma entidade
independente ao nivel do Estado Partes. O referido mecanismo serd transparente, nado-
discriminatdério e com base em critérios objectivos.

5. As autoridades regulamentares sdo juridicamente separadas e ndo respondem perante
qualquer fornecedor de servicos postais e de courier. As decisdes e os procedimentos usados
por qualquer autoridade regulamentar serdo imparciais relativamente a todos os participantes
do Mercado.
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COMUNIDADE DE DESENVOLVIMENTO DA AFRICA AUSTRAL
RUMO A UM FUTURO COMUM

A comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral (SADC) é uma organizacao intergovernamental com sede em Gaborone,
Botswana. O seu objectivo é promover a cooperacao e integracdo socioeconémicas regionais, bem como a cooperacéao
politica e de seguranca entre 16 paises da Africa Austral.
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