CONVITE A APRESENTACAO DE CANDIDATURAS PARA O PREMIO DE
QUALIDADE DA SADC, EDICAO DE 2024

8 de Dezembro de 2023, Gaborone, Botswana: O Secretariado da Comunidade de
Desenvolvimento da Africa Austral (SADC) tem o prazer de anunciar o lancamento do
concurso para o Prémio de Qualidade da SADC, edicdo de 2024, para empresas e
pessoas singulares na regido da SADC.

O Prémio de Qualidade da SADC foi aprovado em 2009 pelo Comité de Ministros do
Comércio da SADC com o objectivo de incentivar as entidades da Regiéo, tanto publicas
como privadas, a aplicar e cumprir as normas internacionais no seu funcionamento diario.

O Prémio de Qualidade da SADC visa distinguir e homenagear organizacdes e individuos
gue contribuam para a promog¢édo da qualidade em todos os sectores, mediante a
implantacdo de sistemas de medicdo e de qualidade, bem como de processos e
procedimentos que estejam em harmonia com as melhores préticas locais, regionais e
internacionais. Visa ainda distinguir e homenagear as pessoas que usem a promocao da
qualidade como suporte do desenvolvimento e crescimento econdmico nacional e
regional.

O Prémio de Qualidade da SADC é atribuido as cinco (5) categorias seguintes.

Categoria 1: Empresa do Ano

Esta categoria comporta dois prémios. Um para as grandes empresas (com 100 ou mais
trabalhadores) e outro para as pequenas e médias empresas (com menos de 100
trabalhadores). Esta categoria premeia a empresa ou organizacdo que tenha
implementado de forma proactiva e efectiva os principios de qualidade.

Categoria 2: Produto do Ano

Esta categoria comporta dois prémios. Um para as grandes empresas (com 100 ou mais
trabalhadores) e outro para as pequenas e médias empresas (com menos de 100
trabalhadores). Nesta categoria, 0s prémios séo atribuidos a um produto que melhor
reflicta o compromisso com a qualidade.

Categoria 3: Servigo do Ano

Esta categoria comporta dois prémios. Um para as grandes empresas (com 100 ou mais
trabalhadores) e outro para as pequenas e médias empresas (com menos de 100
trabalhadores). Os prémios séo atribuidos a um servico prestado a nivel local que melhor
reflicta 0 compromisso com a producao e a qualidade a nivel local.



Categoria 4: Exportador do Ano

Esta categoria comporta dois prémios. Um para as grandes empresas (com 100 ou mais
trabalhadores) e outro para as pequenas e médias empresas (com menos de 100
trabalhadores). Os prémios inseridos nesta categoria sdo atribuidos a uma empresa ou
organizagéo que tenha registado progressos significativos no arranque ou na expansao
das exportacdes para mercados novos ou mais vastos, através da introducdo da
qualidade na sua empresa.

Categoria 5: Personalidade do Ano

Este prémio é atribuido a um individuo da regido da SADC que tenha contribuido
significativamente para os esforcos de Normalizacdo, Garantia de Qualidade,
Acreditacdo e Metrologia da SADC.

Elegibilidade

Estao habilitadas ao Prémio de Qualidade da SADC todas as empresas e individuos da
regido da SADC que tenham concorrido nos seus respectivos paises em 2023 e que
tenham sido reconhecidos como vencedores a nivel nacional.

Apresentacao de candidaturas

Todas as candidaturas devem ser apresentadas pelos Pontos Focais Nacionais dos
Organismos Nacionais de Normalizacao, impreterivelmente, até 7 de Fevereiro de 2024.
Os nomes e contactos dos Pontos Focais para o Prémio de Qualidade da SADC nos
Estados-Membros podem ser consultados no seguinte link:
https://www.sadc.int/document/names-and-contacts-sadc-quality-awards-focal-points

Apenas os vencedores a nivel nacional serdo avaliados a nivel regional pelo Comité de
Adjudicacdo Regional do Prémio de Qualidade da SADC, que integra peritos em
Normalizagdo, Garantia de Qualidade e Metrologia (SQAM).

Os formularios de inscricdo devidamente preenchidos e os documentos comprovativos
devem ser apresentados em pastas individuais claramente identificadas com o nome do
Estado-Membro, 0 nome da empresa/produto/servico e a categoria.

Para mais informacgdes e/ou pedidos de esclarecimento, queira contactar:

Cesarino Benjamim, Técnico de Programas de SQAM da Direc¢do de Desenvolvimento
Industrial e Comeércio do Secretariado da SADC, endereco de correio electronico
cbenjamim@sadc.int
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Barbara Lopi, Chefe de Comunicacgéo e Rela¢cbes Publicas do Secretariado da SADC,
endereco de correio electronico blopi@sadc.int, com copia para prinfo@sadc.int, terminal
telefénico +267 395 1863.
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