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COMUNIDADE DE DESENVOLVIMENTO DA AFRICA AUSTRAL

ANUNCIO DE VAGAS

1. Técnico Superior - Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC)
Categoria 4

Objectivo do cargo:
e Mobilizar as TIC em apoio ao cumprimento dos objectivos do Secretariado da
SADC e ao seu funcionamento efectivo e eficiente
e Gerir os esforcos e o desempenho da equipa

Funcdes e Responsabilidades
Gestéao de sistemas de informacéo e prestacdo de apoio informatico

e Liderar o processo de planificacdo a longo prazo para a utilizacdo das TIC no
Secretariado e assegurar a implementacao de programas e planos na area das
TIC em apoio ao seu funcionamento.

e Verificar se todas as infra-estruturas, servicos e aplicacdes da rede das TIC
estao operacionais

e Assegurar que as necessidades dos usuarios das TIC sdo identificadas e
comunicadas aos criadores de sistemas e que sdo implementados sistemas
apropriados

e Supervisionar o desenvolvimento de sistemas de tecnologias de informacéo

e Gerir a arquitectura de tecnologias de informacéo da Organizacéo

e Conduzir o processo de elaboragéo do plano de substituicdo de activos das
TIC

e Monitorizar a utilizagdo dos sistemas e recomendar medidas correctivas
pertinentes

e Supervisionar a elaboracédo de cadernos de encargos para a subcontratacéo
de servicos e supervisionar o processo de contratagdo publica para contratar
provedores de servigos no dominio de tecnologias de informagéo (TI)

e Gerir projectos de Tl e provedores de servigos terceirizados de Tl e assegurar
o cumprimento dos termos de acordos de nivel de servigcos

e Supervisionar a manutencao e apoio continuados das redes e servicos, bases
de dados e sistemas de informacao

e Providenciar orientacbes aos técnicos de TI relativamente a solucdes para
resolver problemas relacionados com o hardware e software

e Coordenar a provisao de formacéao aos utilizadores finais
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Dirigir o processo da estabelecimento e implementacéo de padrées/praticas de
seguranca das TI

Liderar o processo de elaboracdo e implementacdo de um plano de
recuperacéao para as tecnologias de informacéo em caso de calamidade
Orientar os subordinados a manter um inventario actualizado e exacto do
hardware, software e recursos tecnoldgicos

Orientar a realizacéo de uma actualizacdo e modernizacéo continuadas do sitio
web/portal do Secretariado

Colaborar com os auditores na auditoria aos sistemas de informacao
Assessorar ou trabalhar com as direc¢des do Programa na implementacgéo de
projectos relacionados com as TIC para o desenvolvimento socioecondmico e
a integracao regional

Gestao da Unidade

Desenvolver, actualizar e implementar politicas, estratégias, processos,
sistemas e procedimentos para o cumprimento efectivo dos objectivos da
Unidade

Participar na formulacéo da Estratégia Institucional

Elaborar planos e orcamentos a curto e longo prazos para a Unidade,
monitorizar 0S progressos registados, assegurar a aderéncia aos planos e
orcamentos e avaliar o desempenho numa base regular

Gerir o orcamento alocado a Unidade, a fim de garantir uma utilizacdo o6ptima
Concretizar a missdo, as metas e 0s objectivos da Unidade e apresentar
relatérios de balanco ao Superior Hierarquico

Assegurar a conformidade da equipa com todos os valores, politicas e normas
relevantes do Secretariado, bem como com 0s requisitos estatutarios

Criar um ambiente de trabalho positivo e uma cultura de trabalho em equipa,
assim como um clima que atraia, retenha e motive funcionarios de alta
gualidade

Planificar as actividades da Unidade e manter uma supervisdo directa das suas
operac0es e dos funcionarios em termos de: (a) plano de trabalho; (b) definicdo
das necessidades em termos de recursos e de pessoal; (c) alocacéo e
delegacéo de tarefas; e (d) recrutamento, formacao, desenvolvimento,

apoio, supervisdo, orientacdo, motivacao e avaliacdo do pessoal

Pesquisar e adoptar as melhores praticas na sua propria area de actividade, e
manter um elevado nivel de conhecimentos, a fim de exercer com eficicia as
funcdes do posto

Desempenhar outras func¢des que Ihe forem superiormente incumbidas

Requisitos exigidos para o Cargo

Habilitacbes Académicas

Possuir, no minimo, um grau de Mestrado num dominio relacionado com a informatica
(ciéncias da computacgéo, tecnologias da informacado), obtido numa instituicdo de
ensino superior reconhecida

Certificacao Profissional
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e Certificacao profissional em governacao das Tl
e Certificacao profissional em gestao de programas/projectos
e Certificacdo profissional em gestao de servicos de Tl (desejavel)

Conhecimentos Especializados

e Conhecimentos de governacao de TI, de gestao de servigos de TI,
e de gestéo de programas/projectos e de sistemas de planeamento dos recursos
empresariais (PRE).

Experiéncia Profissional

Possuir, no minimo, 10 -15 anos de experiéncia de trabalho ao nivel de uma poés-
graduacdo na area das TI, de preferéncia no sector publico ou privado ou numa
organizacao regional ou internacional, dos quais 4 anos de experiéncia num cargo de
chefia

Aptiddes exigidas para o Cargo
e Capacidade de comunicacao e de fazer apresentacdes

Capacidade de gestao de conflitos

Capacidade de tomada de decisbes

Relacionamentos interpessoais

Capacidade de lideranca

Capacidade de orientacdo e acompanhamento profissional

Capacidade de negociagcao, persuasdo, advocacia, trabalho em rede e

estabelecimento de relacbes

e Capacidade organizativa (planificacéo, elaboracdo de orcamentos, gestdo do
tempo, definicdo de actividades prioritarias)

e Capacidade de pesquisa, de andlise e de resolucdo de problemas

e Capacidade de trabalhar em equipa

Competéncias exigidas para o Cargo

e Capacidade de aplicar estilos/métodos interpessoais para desenvolver,
motivar e capacitar individuos para a consecucéo dos objectivos almejados

e Capacidade de manter a qualidade, mesmo trabalhando sob pressao, e de
cumprir os prazos estabelecidos

e Capacidade de motivar e influenciar pessoas positivamente e de criar um clima

gue possa estimular as pessoas a darem o seu melhor

Pensamento conceptual e pratico

Focado no cliente

Determinagéo

Capacidade comprovada de trabalhar num ambiente internacional,

multicultural e eminentemente politico

e Sensibilidade institucional e saber como envolver os diferentes intervenientes
da Organizacgao na realizacdo de tarefas

e Saber preservar a confidencialidade e respeitar situacdes sensiveis
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Metodico, organizado e capaz de ter uma visédo global das coisas sem perder
de vista os detalhes

Profissionalismo e cumprimento das normas de deontologia profissional
Questionar o status quo ou abordagens convencionais e incentivar novas
ideias e inovacoes, tendo em vista 0 progresso

Resiliente e com motivagao pessoal e espirito de iniciativa

Orientado para os resultados e para o desempenho

Visionario, capacidade de pensar e agir estrategicamente

Técnico Superior de Contratacdo Publica de Bens, Obras e Servigos —
Categoria 4

Finalidade da funcéo:

Planificar, coordenar, gerir e orientar as fun¢des globais de contratacao publica
de bens, obras e servicos do Secretariado, de acordo com as politicas,
procedimentos e regulamentos de contratacdo publica de bens, obras e
servicos estabelecidos, assegurando simultaneamente a economia, a
eficiéncia, a transparéncia, a equidade e a responsabilidade/normas éticas e
promovendo a concorréncia

Gerir os esforgos e o desempenho da equipa

Funcgdes e responsabilidades

Contratacdo publica de bens, obras e servigcos

Conceber uma estratégia de contratacao publica de bens, obras e servi¢os, em
consonancia com a missao, visdo e mandato do Secretariado

Coordenar o planeamento da contratacdo publica de bens, obras e servicos
nas varias Direccdes e Unidades do Secretariado e elaborar um plano
consolidado de contratacao publica

Gerir, coordenar e monitorizar todas as fungdes de contratacéo de bens, obras
e servicos do Secretariado e assegurar a observancia das politicas e
directrizes de contratacao de bens, obras e servigos da SADC

Conceber, rever e supervisionar a execucao dos contratos-quadro

Rever, actualizar e monitorizar os procedimentos de contratacdo de bens,
obras e servicos da SADC para reflectir as mudancas na tecnologia e na
principal técnica

Prestar assisténcia, apoio e aconselhamento adequados aos chefes de
Direccbes/Unidades na preparacdo dos Termos de Referéncia/Caderno de
encargos e facturas de quantidades e avaliacdo das propostas de concurso
publico para garantir a adesao a politica e directrizes de contratacéo publica
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e Realizar ac¢des de formacdo sobre um processo de contratacdo publica
formal, para que todas as Direccbes estejam conscientes das suas funcdes e
responsabilidades no processo

e I|dentificar e obter fornecedores adequados; gerir a negociacao de contratos
com fornecedores, concursos de acordo com os limites autorizados para
optimizar os servigos ao Secretariado; e assegurar condi¢cdes vantajosas

e Assegurar que o publico tenha acesso adequado aos avisos de contratacao
publica de bens, obras e servigos e aos documentos de solicitagcdo, de modo
a promover a competitividade

e Supervisionar as actividades do pessoal envolvido em actividades de
contratacao publica e assegurar que estdo em conformidade com a politica e
directrizes de contratacdo publica de bens, obras e servigos

e Actuar como secretario do Comité Interno para questdes de contratacdo
publica de bens, obras e servicos e concursos publicos

e Rever as ordens de compra e processar os documentos probatérios e
assegurar que os artigos sdo encomendados sempre que necessario, e que as
entregas se procedem conforme as encomendas feitas

e Avaliar regularmente o desempenho dos fornecedores/execucao dos contratos
e assegurar o cumprimento dos contratos e tomar medidas correctivas em caso
de violacdo de contratos

e Assegurar a manutencdo adequada dos registos relativos aos processos de
contratacao publica

e Acompanhar e apresentar relatérios sobre as principais métricas funcionais
destinadas a reduzir os custos de contratacdo publica de bens, obras e
servicos e melhorar a eficacia; controlar os gastos e criar uma cultura de
poupanca a longo prazo sobre os custos de contratacdo publica; e melhorar
continuamente os métodos de contratagdo publica

e Realizar a gestdo de riscos associados aos contratos e acordos de
fornecimento

e Realizar uma avaliacdo anual do desempenho dos fornecedores e produzir um
relatério para a lideranca/Direc¢éo Executiva

e Servir de ponto focal dos comités de concurso publico/avaliacéo e apresentar
contributos e pareceres sobre as regras processuais

e Prestar apoio ao Comité de Concurso Publico/Avaliagédo, facultando a este
ultimo documentacéo pertinente exaustiva
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e Lancar e apoiar os processos de avaliacdo e contratacdo para o0 convite a
apresentacao de propostas (subvencdes)

e Assessorar a Direccdo Executiva e o pessoal em matéria de contratacéo
publica de bens, obras e servicos no Secretariado.

Gestao da Unidade

e Formular, actualizar e implementar politicas, estratégias, processos, sistemas
e procedimentos para o cumprimento efectivo dos objectivos da Unidade

e Participar na formulacdo da Estratégia Institucional

e Elaborar planos e orcamentos a curto e longo prazos para a Unidade,
monitorizar os progressos alcangcados, assegurar a aderéncia a tais planos e
orcamentos e avaliar o desempenho numa base regular

e Gerir o orgamento alocado a Unidade, a fim de garantir uma utilizagdo optima

e Concretizar a missdo, as metas e os objectivos da Unidade e apresentar
relatorios de balanco ao superior hierarquico

e Assegurar a conformidade da equipa com todos os valores, politicas, hormas
e requisitos estatutarios pertinentes do Secretariado

e Criar um ambiente de trabalho positivo e uma cultura de trabalho em equipa,
assim como um clima que atraia, retenha e motive funcionarios de alta
gualidade

e Planificar as actividades da Unidade e manter uma supervisao directa das suas
operacodes e dos funcionarios em termos de: (a) plano de trabalho; (b) definicdo
das necessidades em termos de recursos e de pessoal; (c) alocacao e apoio,
supervisao, formacao orientada, motivacdo e avaliacdo do pessoal

e Pesquisar e adoptar as melhores praticas na sua area de actividade e manter
um alto nivel de conhecimentos para exercer com eficacia as funcdes
enquadradas no ambito deste cargo

e Assumir quaisquer outras funcdes delegadas pelo Chefe que delega tarefas e
(d) recrutar, formar, desenvolver

Requisitos exigidos pelo cargo
Qualificacdes e habilitagfes literarias
Possuir, no minimo, um grau de Mestrado em contratacdo publica de bens, obras e

servicos ou area do conhecimento correspondente concedido por uma instituicdo
reconhecida.
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Certificacao de aptidao profissional

Qualificacdes profissionais no processo de contratacdo publica de bens, obras e

servigcos

Conhecimentos especializados

Conhecimento de técnicas de prospeccdo de um maior numero de
fornecedores e de contratacdo publica de bens, obras e servigos

Conhecimento das leis, regras, regulamentos, procedimentos, etc., de
contratacao publica de bens, obras e servicos

Possuir competéncia em matéria de utilizacdo de computadores e programas
informaticos pertinentes ao cargo

Experiéncia profissional

Possuir, no minimo, 10-15 anos de experiéncia em contratacao estratégica de
bens, obras e servicos numa grande organizagao

Possuir, no minimo, 10 anos de experiencia na area de contratacao publica de
bens, obras e servicos, pelo menos 4 dos quais exercendo uma fungéo de
direccao

Possuir experiéncia de lideranca de um departamento ou equipa responsavel
pela contratacdo publica de bens, obras e servigos

O conhecimento da utilizacdo do sistema de contratacdo publica de
equipamentos electronicos € uma mais-valia

Aptiddes exigidas

Capacidade de comunicacéo e de fazer apresentacoes

Capacidade de gestao de conflitos

Capacidade de tomada de decisoes;

Conhecimentos sobre relagbes internacionais

Habilidades interpessoais

Capacidade de lideranca

Capacidade de prestar orientacao profissional e tutoria

Aptiddes de negociacdo, persuasao, advocacia, estabelecimento de redes,
construcéo de relagdes e de gestao de intervenientes

Capacidade organizacional (planificacdo, orcamentacdo, definicAo das
actividades prioritarias, gestdo do tempo)

Competéncias de pesquisa, analitica e resolucéo de problemas

Capacidade de desenvolvimento de estratégias e politicas

Capacidade de trabalhar em equipa
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Competéncias exigidas

Capaz de aplicar estilos/métodos interpessoais para desenvolver, motivar e
capacitar as pessoas, de forma a alcancar as metas pretendidas

Capaz de manter a qualidade do trabalho, mesmo sob presséo, e cumprir com
0S prazos

Capacidade de motivar e influenciar positivamente as pessoas e de criar um
ambiente onde as pessoas tenham vontade de fazer o seu melhor;
Pensamento conceptual e pratico

Centrado no cliente

Decisivo

Capacidade comprovada para trabalhar bem num ambiente internacional,
multicultural e altamente politico

Ter consciéncia organizacional, com um grau de entendimento sobre como
motivar a organizacdo para pér as coisas em pratica

Manter a confidencialidade e respeitar situacdes sensiveis

Ser metddico e organizado, e capaz de considerar 0 panorama mais vasto sem
perder a atencdo ao detalhe

Ser dotado de um alto grau de profissionalismo e observar a boa ética
profissional

Ter capacidade de questionar o status quo/as abordagens convencionais e
incentivar a adopc¢éo de novas ideias e inovagdes para propiciar 0 progresso
Ser resiliente e possuir motivacédo pessoal, automotivacao

Orientado/a para os resultados e o desempenho

Ser visionario, pensar e agir de modo estratégico

Técnico Superior de Contratacdo Publica de Bens, Obras e Servicos Ex-
ante - Categoria 4

Finalidade do cargo

Ser responsavel pela garantia da qualidade do processo de contratacao
publica e da documentacdo associada (conforme o nome sugere, auditoria
antes de um evento), em conformidade com os procedimentos estabelecidos
(Politica e as Directrizes de Contratacao Publica e Subvencbes da SADC),
assegurando simultaneamente a eficiéncia e eficacia, transparéncia, equidade,
responsabilidade, padrdes éticos e promocao da concorréncia

Supervisionar a actividade da equipa sob a responsabilidade deste cargo

Funcdes e responsabilidades

Prestar assessoria e orientacdo em matéria de contratacdo publica de bens,
obras e servicos relativamente a todos os aspectos da funcéo de contratacao
publica

Planificar e monitorizar a qualidade dos resultados intermédios do trabalho,
revendo todas as contratacdes publicas antes da execucéao para verificar a sua
adequacao, plenitude e exactidao
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o Assegurar que todos os documentos de solicitacdo preparados pela Unidade
de Contratacdo Publica de Bens, Obras e Servicos estdo em conformidade
com a Politica e Directrizes da Contratacdo Publica do Secretariado

o Participar na formulacdo/revisdo da estratégia, politica, procedimentos,
regulamentos e planos de contratacéo publica de bens, obras e servigcos

o Andlise independente do parecer prestado pelos Comité de Adjudicacéo de
Contratos Publicos sobre o processo de concurso publico ao Secretario
Executivo

o Prestar apoio adequado em termos de contratacdo publica a quaisquer

processos de recurso judicial interposto pelos fornecedores

o Ministrar accdo de formacdo no local de trabalho aos departamentos
utilizadores em técnicas, processos e sistemas de contratacéo publica de bens,
obras e servicos

o Ajudar no desenvolvimento das Especificacbes Técnicas e Termos de
Referéncia, e analisa-los para o cumprimento das politicas e directrizes de
contratacao de bens, obras e servigcos da SADC e das melhores praticas

o Assegurar que todos 0os documentos contratuais tenham sido revistos pelos
Servicos Financeiros e Juridicos antes de serem enviados para execucao

o Assistir e prestar apoio ao Director de Gestédo de Riscos de Auditoria Interna
durante a auditoria Ex-Post

o Apoiar a Unidade de Contratacdo Publica de Bens, Obras e Servi¢cos durante
a Auditoria Ex-Post

o Rever os critérios de elegibilidade, qualificacdo, avaliacdo e adjudicacao,
visando a observancia dos procedimentos de contratacdo publica

o Participar nas Avaliagbes de Concursos Publicos como Observador, a fim de
assegurar o cumprimento das regras e procedimentos

Gestéo da Unidade
e Programar as actividades, atribuir e delegar tarefas aos subordinados

e Supervisionar os subordinados e o seu trabalho, e avaliar o seu desempenho
profissional

e Prestar aconselhamento e orientagdo, sempre e quando necessario, aos
subordinados



Ref.: SADC/2/3/3 Anuncio de Vagas N.° 3 de 2021

e Prestar servicos de qualidade em conformidade com os acordos de nivel de
Servigo

e Preparar relatérios de balanco para o Secretario Executivo, sempre que
considerado necessario

e Pesquisar e adoptar as melhores praticas na sua area de trabalho e manter um
alto nivel de conhecimentos para exercer com eficacia as funcbes que se
enquadram no ambito deste cargo

e Realizar outras actividades que lhe sejam incumbidas pelo Secretario Executivo

Requisitos exigidos pelo cargo
Qualificacdes e habilitacdes literarias
e Possuir, no minimo, um grau de Mestrado em contratacdo de empreitada de
obras, fornecimento de bens e prestagéo de servicos ou num ramo relacionado
concedido por uma instituicdo reconhecida
Certificagao profissional
e (Gestdo da contratacdo de obras, bens e servicos ou
e Profissional certificado em contratacdo publica de bens, obras e servicos
Conhecimentos especializados
e Conhecimento comprovado e comando especializado de todas as principais
facetas das politicas e praticas de contratacdo de empreitadas de obras,
fornecimento de bens e prestacdo de Servicos como aplicadas num gama
alarga de sectores técnicos

e Principios, praticas e técnicas de auditoria a contratacéo publica

e Competéncia no uso de computadores e de programas informaticos
pertinentes ao cargo

Experiéncia
e Possuir, no minimo, 10 anos de experiéncia num cargo similar na realizagéo
da contratacéo publica de bens, obras e servicos numa grande organizacao,

guer no sector publico, quer numa organizacao regional

e Possuir experiéncia na elaboracéao e revisdo de politicas e orientacbes em
matéria de contratacéo publica para grandes organizacdes
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Possuir experiéncia na coordenacdo de projectos agricolas seria uma
vantagem adicional

Possuir experiéncia minima de 4 anos de trabalho num cargo de direcgéo
hierarquica da area em questéo

Aptiddes exigidas

Capacidade de comunicacéo e de fazer apresentacoes

Habilidades interpessoais

Capacidade de prestar orientacdo profissional e tutoria

Negociacdo, ligagdo em rede e habilidades de construgdo de
relacionamentos

Capacidade organizacional (planificacdo, orcamentagcdo, gestdo do
tempo, definicdo das actividades prioritarias)

Competéncias de pesquisa, analitica e resolucéo de problemas
AptidBes de supervisao

Competéncias exigidas

Aplicar estilos/métodos interpessoais para desenvolver e motivar o
pessoal

Capaz de manter a qualidade do trabalho, mesmo sob presséo, e cumprir
com 0S prazos

Capacidade de motivar e influenciar positivamente as pessoas e de criar
um ambiente onde as pessoas tenham vontade de fazer o seu melhor
Pensamento conceptual e pratico

Centrado no cliente

Decisivo

Demonstrar capacidade de trabalhar de forma independente e em
grande parte sem supervisao

Manter a confidencialidade e o respeito pelas situacdes sensiveis
Metddico e organizado, com um elevado nivel de atencéo aos detalhes
Ter consciéncia organizacional, com um grau de entendimento sobre
como motivar a organizacdo para por as coisas em pratica

Ser dotado de um alto grau de profissionalismo e observar a boa ética
profissional

Ter capacidade de questionar o status quo/abordagens convencionais e
incentivar a adopcdo de novas ideias e inovacOes para propiciar o
progresso

Ser resiliente e possuir motivacéo pessoal e automotivacao

Ser orientado para os resultados e o desempenho

Capacidade de trabalhar em equipa



