PLANO ESTRATEGICO PARA
0 PESSOAL DA SAUDE 2020-2030

Investir em competéncias e na criacdo de emprego para a satide

0 Plano Estratégico 2020—2030 da Comunidade de Desenvolvimento da Africa Austral (SADC) para o Pessoal da Satide define as suas
principais prioridades, medidas especificas, abordagem de implementacdo e quadro de monitorizagao. O plano estratégico visa garantir
que os Estados-Membros da SADC atingem mais rapidamente os seus objectivos de satide a longo prazo através de politicas baseadas
em dados factuais e escolhas de investimento que ajudardo a reforcar as capacidades e competéncias do pessoal da sadde nas areas
necessarias e de forma sustentada. O objectivo global é promover os investimentos a favor do pessoal da satde e o trabalho decente
como catalisador para a cobertura universal de satide e o crescimento econdmico, bem como reforcar a prepara¢do em matéria de satide
publica.

QUAIS SAO 0S DESAFIOS?

0 plano estratégico foi desenvolvido e produzido num contexto de progressos constantes nos Estados-Membros da SADC relativamente
aos principais indicadores de salde e no acesso aos cuidados de satde na dltima década. No entanto, a escassez persistente e a
disponibilidade de profissionais de satide e de prestadores de cuidados em toda a regiao continuam a constituir um desafio significativo.
Sao o resultado directo de um desinvestimento de longa data e de orcamentos reduzidos para os sistemas de sadde e da forca de
trabalho necessaria para os apoiar. Dadas as tendéncias prevalecentes no subinvestimento dos recursos humanos para a salde, os
orcamentos reduzidos e a contencdo de custos em toda a Regido, apenas cerca de 33% das necessidades poderao ser financiadas até
2030. Anecessidade consideravelmente elevada de investimento interno e de doadores no pessoal da satide é exacerbada peloimpacto
da COVID-19 na disponibilidade e prestacao de servicos essenciais de satde pdblica, pelos elevados riscos de exposicao dos profissionais
desatide e prestadores de cuidados, e pelo impacto psicossocial da COVID-19 nos individuos na linha da frente. Estes desafios requerem
umaresposta regional e uma estratégia abrangente para enfrentar os principais desafios dos recursos humanos em toda a SADC.

QUAIS SAO AS OPORTUNIDADES?

Mediante a adop¢do de medidas imediatas e a realizacao de investimentos estratégicos em toda a regiao da SADC, os Estados-Membros
poderiam potencialmente evitar a escassez de pessoal no sector da satde. Estas medidas permitiriam melhor posicionar os sistemas
sanitarios com vista a alcancar os ODS da satide e criar empregos necessarios para combater o desemprego dos jovens e aumentar a
participacao das mulheres no mercado de trabalho. 0 relatério do Alto Comissariado das Na¢des Unidas para o Emprego na Sadde e o
(rescimento Econdmico demonstrou que o investimento no pessoal da satide rendeu um retorno nove vezes superior ao investimento.
Também demonstrou que metade do crescimento econdmico a nivel mundial na dltima década resultou de melhorias na sadde,
notando que a taxa de crescimento econémico é impulsionada em 4% por cada ano adicional de esperanca de vida.
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0 QUE E A TEORIA DA MUDANCA?

A consecucao dameta dos planos estratégicos serd impulsionada por intervengdes inspiradas por uma teoria da mudanca alicercada em
trés catalisadores estratégicos essenciais:

Responsabilizacao e dados — através da Comissao Técnica dos Recursos Humanos para a Satide da SADC, iniciar e adoptar um
mecanismo para orientar politicas baseadas em dados factuais e decisoes relacionadas com investimentos e gestao eficiente do pessoal
da sadde. A responsabilizacao seria alcancada através do uso de dados fidveis, trabalhos de investigacao e a anélise dos mercados de
trabalho no sector da satide, usando métricas e metodologias harmonizadas para reforcar os elementos factuais, a responsabilizacao e a
accdo.

Parcerias e didlogo — € necessério colabora¢ao e didlogo com vdrios sectores e partes interessadas a nivel nacional, regional e
internacional para apoiar os investimentos no pessoal da sadde. Por exemplo, espera-se que os Estados-Membros instituam um
mecanismo para melhorar a colaboracdo entre os ministérios da Sadde e do Trabalho, de modo a criar um cenério de investimento nas
competéncias, na formacao e no emprego dos profissionais de satde. Além disso, deve igualmente ser promovida uma maior
colaboragao entre as faculdades de ciéncias da satide na Regiao, incluindo a designacao de centros regionais de formacdo de exceléncia
com espacos especificos de formacao especializada reservados aos Estados-Membros que nao tenham essa capacidade de formacao,
bem como a criacao de quadros de competéncias normalizados e de mecanismos de requlamentacao profissional em toda a Regido,
entre outrasintervencoes.

Aprendizagem e tomada de decisdes — isto implica a criacdo de uma plataforma de didlogo social e de elaboragdo de politicas ao
abrigo da Comissao Técnica da SADC para os Recursos Humanos para a Satde, onde os gestores e os parceiros sociais do pessoal da satde
tém a oportunidade de definir a agenda, tomar decisdes colectivas e enfrentar os principais desafios, implementando medidas e
intervencdes prioritdrias relacionadas com o pessoal da sadde. Esta plataforma consultiva e de aprendizagem multilateral servird
também de rede de apoio entre pares e constituird um mecanismo de responsabilizacdo fundamental para a implementacdo da
estratégia.

QUAIS SAO AS SUAS CINCO PRINCIPAIS AREAS ESTRATEGICAS E0S RESULTADOS QUE ESPERAMOS VER?

n Investirno emprego dos profissionais de satide e em trabalho decente, de modo a garantir investimentos sustentaveis nos recursos

humanos para a saude (RHS), bem como a expansao do espaco fiscal e das dotacdes orcamentais definidas pelos ministérios das
Financas, recorrendo a informacdes e dados factuais para mobilizar os sectores da satide, da educacdo, do trabalho e outros sectores
sociais. As intervencdes essenciais paraimpulsionar o investimento no emprego e em trabalho decente incluem estratégias em matéria
de procura, oferta, utilizacao e retencao da forca de trabalho; medidas de sequranca e satide ocupacional para proteger os profissionais
de satde e os prestadores de cuidados na linha da frente; melhoria das condicoes de trabalho e igualdade de remuneracdo; e a
integracao daigualdade de género em todos os aspectos das politicas, praticas e legislacdo.
Asmedidas e os resultados previstos pelos Estados-Membros sao:

a. Expansaode, pelomenos, 40% do espaco fiscal parainvestimentos em educagao, competéncias e empregos até 2023;
b. Estratégiasparaintegraraigualdade de géneroe melhoraras condicbes de trabalho até 2025;
¢.  Aumentodadensidade de profissionais de satide para 4,45 por 1000 até 2030.
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- Harmonizar a educacao, formacao e desenvolvimento, facilitando a transicao do ensino e da formacao para o local de trabalho. Isto
implica reforcar as competéncias essenciais através de programas de educacao, formacao e competéncias acreditados e de qualidade;
garantir o acesso a oportunidades para mulheres e jovens; melhorar a colaboragao entre as faculdades e instituicdes de ciéncias da
salide; criar centros regionais de exceléncia para a formacao especializada; criar um esquema de desenvolvimento do pessoal da satide
naregiao da SADC.

Asmedidas e os resultados previstos pelos Estados-Membros so os sequintes:

a. Implementacao de um programa de desenvolvimento do pessoal da satde até 2025;
b. Identificacdo dos centros de formacao regionais de exceléncia até 2025;
¢.  Formulacaode politicas de acesso eigualdade de oportunidades em matéria de educacao até 2027.

Melhores praticas na lideranca e gestao estratégicas dos recursos humanos para a satide que permitam estabelecer e capacitar
uma massa critica de especialistas dos RH, gestores, decisores, responsaveis pelo planeamento e analistas qualificados, recorrendo a
politicas, planeamento e investimento baseados em dados factuais. Isto implica a integracao de ferramentas e processos eficazes para
uma melhor lideranca, planeamento, gestao e andlise do mercado de trabalho no sector da satde a todos os niveis, incluindo:
programas de formacao em lideranca e de desenvolvimento das capacidades do pessoal da sadde; criacdo de féruns requlares e
mecanismos de apoio entre pares para gestores e parceiros; e uma maior colaboracdo, coordenacdo e didlogo social tripartido para

promover um trabalho decente no sector dasatde e dos cuidados.
As medidas e os resultados previstos pelos Estados-Membros sao os sequintes:

a.  Ummecanismo de responsabilizacao e apoio entre pares até 2024;
b. (apacidade deandlise, planeamento, desenvolvimento e gestao do mercado de trabalho no sector da sadde até 2026;
¢.  (riacdoeinstitucionalizacao de mecanismos de didlogo social até 2027.

Melhorar a governacao e requlamentacao do pessoal da satde de modo a garantir o respeito da ética profissional e das melhores
préticas e assequrarasalvaguarda destas praticas. Isto implica reforcar o ambiente requlamentar através do reconhecimento reciproco e
da harmonizacdo da educacao e das qualificagdes das profissoes da satde; aplicar as melhores praticas nas estruturas e orientagdes de
governacao; e melhorar a colaboracdo e a cooperacao multissectoriais com vista a criar uma maior sinergia entre o sector ptblico e o

sector privado.
Asmedidas e os resultados previstos pelos Estados-Membros sdo os sequintes:

a. (riacdodesalvaguardas para garantir o respeito das normas profissionais e da sequranca publica até 2021;
b.  Elaboracao de um quadro para o reconhecimento mituo da educacao e das qualificacbes das profissdes de sadde até 2027;
¢.  Estabelecimento de parcerias de colaboragao multissectoriais para os RHS até 2027.

Sistemas de monitorizacao, avaliacao e producao de dados fidveis que possam motivar a adopcdo de politicas, planos,
investimentos e criar impacto. Isto implica criar sistemas robustos, ferramentas e orientagdes para medir e monitorizar os principais
indicadores e métricas da forca de trabalho no sector da satide e apresentar relatorios sobre os progressos realizados. As intervencoes
para reforcar as capacidades de recolha e uso de dados incluem: criar sistemas de informacdo sobre recursos humanos integrados e
interoperdveis; institucionalizar a apresentacao de relatdrios sobre as contas nacionais do pessoal da satde para orientar a formulagao
de politicas e a tomada de decisdes; criar registos e observatdrios funcionais em matéria de RHS; e acompanhar de forma regular as

principais métricas eindicadores, através de tabelas de pontuacao e ferramentas relacionadas.
Asmedidas e os resultados previstos pelos Estados-Membros sao os sequintes:

a. Apresentacdo de relatorios anuais sobre as contas nacionais do pessoal da satde até 2022;
b.  Registodo pessoal dasatide para monitorizar o stock, a distribuicao e os fluxos até 2023;
¢. Implementacaodeindicadoresintegrados relativos a sequranca dos profissionais de satide até 2026.
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COMOSERAIMPLEMENTADO E MEDIDO?

Sao necessarios esforcos concertados dos Estados-Membros para adaptar eimplementar este Plano Estratégico para o Pessoal da Satide
da SADC no ambito das suas respectivas estratégias de RHS, de sadde e de desenvolvimento nacional mais amplas. O processo de
implementacdo do plano estratégico deverd adoptar uma abordagem consultiva multissectorial, envolvendo diferentes partes
interessadas, incluindo actores ndo estatais e actores estatais.

Os ministérios ou departamentos de satde dos Estados-Membros deverao garantir a coordenacdo da implementacao deste plano
estratégico com os sectores-chave, incluindo os do trabalho, emprego, educacdo e outros sectores sociais, e sobretudo mobilizar os
recursos einvestimentosinternos e dos doadores necessarios para a suaimplementacao.

0 custo estimado da implementacao dos cinco elementos centrais do plano estratégico acima referidos (num periodo de dez anos) é de
aproximadamente 15,7 milhdes de délares americanos; sendo que 35% desse orcamento deverd ser atribuido ao secretariado da SADCe
a Comissao Técnica dos RHS da SADC, para estabelecer uma plataforma de responsabilizacdo e um mecanismo de coordenacdo,
monitoriza¢ao e notificacao sobre aimplementacao do plano estratégico, e das estratégias e intervencoes politicas especificas a cada
Estado-Membro.

0 plano estratégico delineia um quadro basico deimplementacao que permite aos paises alinharem-se com o Plano Estratégico da SADC
para o pessoal da satde, dividido em cinco orientagdes estratégicas. Reconhece-se que os Estados Membros podem ter metas ou
objectivos estratégicos adicionais parald dosindicados neste Plano Estratégico da SADC.
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Vdrias iniciativas mundiais e regionais levadas a cabo no contexto da SADCforneceram projectos de politica e investimento baseados em
dados factuais dedicados ao pessoal da satide, incluindo:

A Declaragao de Astana sobre Cuidados de Satide Primdrios exorta os Estados-Membros a intensificarem os esforcos para alcancarem a
Cobertura Universal de Satide (CUS) e s ODS através de uma atencao renovada aos Cuidados de Satide Primérios (CSP).

Em 2016, a Assembleia Mundial da Satde aprovou igualmente a Estratégia Mundial sobre os Recursos Humanos para a Sadde: pessoal
da sadde 2030. Ao abrigo desta estratégia mundial, os paises e drgaos regionais, como a SADC, sao exortados a garantir que o0s seus
planos sao continuamente actualizados para fazer face aos desafios dos RHS e satisfazer a crescente procura de pessoal da sadde
qualificado e em ndmero suficiente.

0 Alto Comissariado das Nac6es Unidas para o Emprego na Sadde e o Crescimento Econdmico, e as suas dez recomendac6es, fornecem
inimeras evidéncias quanto aos investimentos no pessoal da satide necessarios para fazer face auma escassez de 6,1 milhdes na Regiao

Africana, sequndo uma projeccao baseada nas necessidades.

Um roteiro para reforcar as intervencoes do pessoal da satide na Regido: com vista a uma melhor prestacao de servicos de satde na

Regiao Africana, 2012-2025.

0Quadro daRegiao Africana paraalmplementacao da Estratégia Mundial dos Recursos Humanos para a Satde: pessoal dasatide 2030.

QUAIS SA0 AS PROXIMAS ETAPAS?
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0s Estados-Membros aprovaram a criaao de um Férum para o Investimento no Pessoal da Sadde, liderado pelo secretariado da sadde
da SADC. Através deste forum, os Estados-Membros receberao apoio para adoptarem esta estratégia e adapta-la ao seu contexto
nacional. Além disso, com a pandemia de COVID-19 ainda em curso, os Estados-Membros terao de rever e actualizar as suas
necessidades em matéria de RHS dentro de uma dois anos para reflectir totalmente o impacto da COVID-19.
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